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PERUMUSAN STRATEGI: ANALISIS SITUASI 

 
A. ANALISIS SITUASI UNTUK MENCAPAI TUJUAN BISNIS 

Perumusan strategi adalah proses kunci dalam manajemen bisnis yang 

melibatkan analisis mendalam terhadap kondisi internal dan eksternal 

perusahaan untuk mengidentifikasi peluang dan tantangan yang dihadapi 

serta merumuskan rencana aksi yang tepat untuk mencapai tujuan bisnis. 

Analisis situasi dan strategi bisnis merupakan dua komponen utama dalam 

proses ini, yang bertujuan untuk memahami konteks di mana perusahaan 

beroperasi dan menetapkan arah yang tepat untuk pertumbuhan dan 

keberhasilan jangka panjang. Manajemen yang efektif melibatkan 

identifikasi, seleksi, dan implementasi strategi bisnis. 

Analisis situasi merupakan langkah awal dalam perumusan strategi. Ini 

melibatkan penilaian menyeluruh terhadap faktor-faktor eksternal dan 

internal yang mempengaruhi kinerja perusahaan. Faktor eksternal 

meliputi tren pasar, persaingan industri, regulasi pemerintah, dan kondisi 

ekonomi global, sementara faktor internal melibatkan kekuatan dan 

kelemahan internal perusahaan seperti sumber daya manusia, 

infrastruktur, dan keuangan. Analisis situasi memberikan wawasan yang 

diperlukan untuk mengidentifikasi peluang pertumbuhan dan mengatasi 

tantangan yang dihadapi perusahaan. 

Setelah melakukan analisis situasi, langkah berikutnya adalah 

mengembangkan strategi bisnis. Strategi bisnis adalah rangkaian 

keputusan dan rencana tindakan yang digariskan untuk mencapai tujuan 
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1 



 

 

 

 
 

PERUMUSAN STRATEGI PERUSAHAAN 

 
A. MENYUSUN STRATEGI PERUSAHAAN YANG EFEKTIF SEBAGAI 

LANGKAH AWAL UNTUK MENCAPAI TUJUAN PERUSAHAAN 

Corporate strategy dalam Strategic Management melibatkan 

perencanaan jangka panjang dan menyeluruh mengenai arah bisnis 

perusahaan, termasuk identifikasi pasar yang akan dituju serta strategi 

pemasaran dan penjualan untuk mencapai profit. Corporate strategy 

berupaya menemukan peluang pasar bagi perusahaan, sementara 

business strategy bertujuan untuk meningkatkan daya saing perusahaan 

dan mencapai keuntungan tambahan. Strategi ini memiliki dampak 

mengubah performance dari perusahaan, terutama dalam hubungan 

dengan corporate culture. Penelitian ini akan membahas tentang 

hubungan corporate culture dan corporate strategy. Corporate strategy 

juga mencakup penggunaan manajemen strategis, yang merupakan proses 

untuk mencapai tujuan perusahaan dengan cara yang optimal dan efisien. 

Strategi di tingkat korporat, bisnis, dan kegiatan harus disusun dengan 

memperhitungkan anggaran yang dibutuhkan, serta mempertimbangkan 

faktor-faktor kepemimpinan, budaya organisasi, dan penggunaan sistem 

informasi yang mendukung pelaksanaan strategi dan kebijakan 

perusahaan. Selain menetapkan standar keberhasilan strategi, tahap 

evaluasi dan pengawasan juga melibatkan analisis terhadap kesenjangan 

antara perencanaan dan pelaksanaan strategi, serta menetapkan proses 
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PERUMUSAN STRATEGI:  

STRATEGI FUNGSIONAL 

 
A. PENTINGNYA STRATEGI FUNGSIONAL BAGI PERUSAHAAN 

Dunia usaha saat ini sedang mengalami perubahan yang cepat, yang 

mempunyai dampak menguntungkan dan negatif bagi perusahaan. Oleh 

karena itu, pengambilan keputusan yang menyeluruh, akurat, efisien, dan 

efektif sangat penting untuk keberhasilan. Organisasi dan bisnis dapat 

secara tepat menentukan tujuan mereka dan menciptakan strategi yang 

akan memberikan mereka keunggulan kompetitif melalui proses 

manajemen strategis. 

Menurut Yunus (2016) strategi korporat, bisnis, dan fungsional adalah 

tiga lapisan strategi berbeda yang dapat diidentifikasi dalam suatu 

organisasi. Meskipun memiliki fokus yang lebih sempit dibandingkan 

strategi lainnya, strategi fungsional tetap cukup penting. Sebaliknya, 

strategi korporat atau bisnis dianggap kurang signifikan dibandingkan 

strategi fungsional. SDM, keuangan, produksi, pemasaran, dan penelitian 

dan pengembangan adalah beberapa domain di mana strategi fungsional 

digunakan. Untuk memastikan keberhasilan eksekusi, setiap strategi 

fungsional memerlukan metrik tertentu. Dampak suatu strategi terhadap 

kinerja perusahaan akan semakin besar jika semakin tinggi rencana 

tersebut diterapkan. 
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PELAKSANAAN STRATEGI  

 
A. PELAKSANAAN STRATEGI UNTUK MENCAPAI TUJUAN 

PERUSAHAAN 

Langkah krusial dalam mencapai rencana dan tujuan organisasi adalah 

penerapan strategi. Di tengah persaingan sengit dan dinamika pasar yang 

terus berubah, strategi seringkali menjadi kunci keberhasilan perusahaan. 

Untuk mencapai visi dan misi yang telah ditetapkan, selain memiliki 

strategi yang cerdas, penting juga untuk melaksanakan dengan efektif. Ide 

dan rencana strategis perlu diubah menjadi tindakan dan hasil yang dapat 

diukur selama pelaksanaan strategi. Hal ini melibatkan penggunaan 

sumber daya organisasi, seperti manusia, modal, dan waktu, dengan 

efektif dan efisien. Proses pelaksanaan strategi melibatkan berbagai aspek, 

mulai dari menetapkan tujuan dan alokasi sumber daya hingga 

pengawasan dan penilaian hasil. Dalam situasi ini, pemahaman mendalam 

tentang dinamika internal dan eksternal organisasi serta kemampuan 

untuk beradaptasi dengan perubahan menjadi penting (Wheelen et al., 

2001). 

Berbagai masalah dan kompleksitas sering kali menghambat 

pelaksanaan strategi. Setiap organisasi memiliki konteks dan karakteristik 

yang unik, sehingga memerlukan pendekatan yang khusus. Perubahan 

cepat dalam situasi bisnis dan persaingan yang intens membuat sulit untuk 

merancang dan menerapkan strategi yang efektif. Pelaksanaan strategi 

juga melibatkan berbagai pihak, mulai dari manajemen senior hingga 
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IMPLEMENTASI STRATEGI:  

PENATAAN STAF  

 
A. PENETAPAN STANDAR UNTUK PENEMPATAN KARYAWAN 

Untuk mengimplementasikan strategi dan kebijakan baru, sering kali 

diperlukan penetapan prioritas baru dalam manajemen sumber daya 

manusia serta penggunaan metode yang berbeda dalam mengelola tenaga 

kerja. Salah satu pendekatan adalah dengan merekrut individu baru yang 

memiliki keterampilan yang sesuai, melakukan pemutusan hubungan kerja 

terhadap yang tidak sesuai atau tidak memenuhi standar, serta 

memberikan pelatihan kepada karyawan yang sudah ada untuk 

meningkatkan atau memperoleh keterampilan baru yang diperlukan. 

Bisnis mungkin perlu merekrut dan melatih karyawan baru jika ingin 

menerapkan strategi pertumbuhannya. Kadang-kadang, posisi manajemen 

baru membutuhkan individu yang memiliki pengalaman dan keterampilan 

yang diperlukan. Namun, perusahaan mungkin harus memberhentikan 

banyak karyawan jika menerapkan strategi perampingan. Manajemen 

puncak dan manajer divisional harus menetapkan standar untuk 

penempatan karyawan. 
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EVALUASI DAN PENGENDALIAN 

 
A. EVALUASI DAN PENGENDALIAN PROGRAM 

Umumnya, proses manajemen diklasifikasikan menjadi pengaturan 

tujuan, perumusan strategi dan pengendalian. Pengendalian menjadi 

tahapan akhir dalam mengimplementasikan sistem kontrol pada 

manajemen. Sistem kontrol pada manajemen secara efektif akan 

memberikan cara terbaik untuk meningkatkan hasil organisasi yang 

diharapkan. Pengendalian ini akan menjadi mekanisme integratif antar 

manajer sebagai pemangku kebijakan. Informasi control dan evaluasi 

berasal dari data kinerja dan laporan aktivitas suatu bisnis. Hal tersebut 

diperoleh dari beberapa langkah berikut: menentukan apa yang akan 

diukur, menetapkan standar yang sudah dibuat, kemudian mengukur 

kinerja, mengevaluasi apakah kinerja sudah sesuai dengan standar yang 

ditentukan, dan pada akhirnya akan diambil sebuah tindakan korektif. 

Apabila ditemukan penurunan performance bisa jadi disebabkan karena 

mekanisme manajemen strategis yang disusun tidak tepat, hal ini perlu 

diketahui oleh manajer operasional agar dapat memperbaiki rangkaian 

aktivitas staf-stafnya dan mengembangkan program atau prosedur 

implementasi yang lebih tepat. Dalam melakukan kontrol dan evaluasi 

memerlukan informasi yang relevan dengan apa yang dimonitoring. Jika 

informasi tidak relevan nantinya akan menjadi suatu hambatan yaitu 

menghadapi kesulitan dalam mengembangkan porsi yang tepat terhadap 

aktivitas operasional.  
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STUDI KASUS 

 
A. METODE KASUS 

Analisis dan diskusi kasus telah menjadi salah satu metode pengajaran 

strategi dan kebijakan yang paling diminati selama bertahun-tahun. 

Pendekatan kasus memberikan kesempatan untuk melampaui pandangan 

yang terlalu spesifik dan fungsional dengan mengeksplorasi analisis yang 

lebih luas dan kurang terperinci tentang seluruh perusahaan. Kasus 

menyajikan situasi bisnis nyata yang memungkinkan Anda untuk 

mempelajari perusahaan yang sukses dan yang gagal. Dalam analisis kasus, 

Anda mungkin diminta untuk secara kritis mengevaluasi situasi di mana 

seorang manajer harus membuat keputusan yang penting bagi kesuksesan 

jangka panjang perusahaan. Pendekatan ini memberikan wawasan 

tentang bagaimana menghadapi tantangan dalam mengambil dan 

menerapkan keputusan strategis.  

 

B. MENELITI SUATU KASUS 

Manfaatkan berbagai layanan informasi perusahaan dan industri yang 

tersedia secara digital, seperti Compustat, Compact Disclosure, serta 

sumber informasi online seperti Direktori perusahaan Hoover 

(www.hoovers.com) dan database EDGAR dari Komisi Sekuritas dan Bursa 

AS (www.sec.gov). Dengan akses ke laporan tahunan perusahaan dan 

formulir 10-K, Anda dapat memperoleh pemahaman yang lebih baik 

tentang situasi yang dihadapi oleh peserta kasus. Selain itu, manfaatkan 
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