¥

SISTEM INFORMASI
MANAJEMEN

SUMBER DAYA MANUSIA

Manajemen Sumber Daya Manusia yang Terintegrasi,
Produktif, dan Berdaya Saing dengan SIM SDM

DITULIS OLEH
Dr. Dra. Mikhriani, M.M.

Ade Sukma Wati, M.Kom.
Nurul lima Hasana Kunio, M_Kom.

g o
: -‘?\:\\‘&

EDITOR
Prot. Dr. Sri Tutie Rahayu, M.SI.




SISTEM INFORMASI
MANAJEMEN
SUMBER DAYA MANUSIA

Muonojemen Sumber Doyo Monusio yong Terintegrosi,
Produkitif, don Berdoya Soing dengon SIM SOM

Tim Penulis:
Dr. Dra. Mikhriani, M.M.
Ade Sukma Wati, M.Kom.
Nurul lima Hasana Kunio, M.Kom.

Gwidine



SISTEM INFORMASI MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA
MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA YANG TERINTEGRASI,
PRODUKTIF, DAN BERDAYA SAING DENGAN SIM SDM

Tim Penulis:
Dr. Dra. Mikhriani, M.M.
Ade Sukma Wati, M.Kom.
Nurul llma Hasana Kunio, M.Kom.

Desain Cover:
Dika Kurnia Nanda, S.Kom.

Sumber llustrasi:
Dika Kurnia Nanda, S.Kom.

Tata Letak:
Handarini Rohana

Editor:
Prof. Dr. Sri Tutie Rahayu, M.Si.

ISBN:
978-623-500-176-0

Cetakan Pertama:
Mei, 2024

Hak Cipta Dilindungi Oleh Undang-Undang
by Penerbit Widina Media Utama

Dilarang keras menerjemahkan, memfotokopi, atau memperbanyak sebagian atau
seluruh isi buku ini tanpa izin tertulis dari Penerbit.

PENERBIT:
WIDINA MEDIA UTAMA
Komplek Puri Melia Asri Blok C3 No. 17 Desa Bojong Emas
Kec. Solokan Jeruk Kabupaten Bandung, Provinsi Jawa Barat

Anggota IKAPI No. 360/JBA/2020
Website: www.penerbitwidina.com
Instagram: @penerbitwidina
Telepon (022) 87355370



KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT atas selesainya buku
Sistem Informasi Manajemen Sumber Daya Manusia (SIM SDM) ini. Buku
ini tidak hanya menggali konsep dan teori dasar tentang SIM SDM, tetapi
juga menyajikan studi kasus, panduan praktis, dan strategi implementasi
yang dapat langsung diterapkan dalam lingkungan kerja. Kami berharap
buku ini dapat memberi manfaat bagi para pembaca sebagai sumber
inspirasi dan panduan dalam memperbaiki dan memperkaya praktik
manajemen sumber daya manusia di organisasi mereka.

Kami ingin mengucapkan terima kasih kepada semua penulis dan
kontributor yang telah berbagi pengetahuan, pengalaman, dan wawasan
mereka dalam pembuatan buku ini. Semoga buku ini dapat menjadi
landasan yang kuat bagi pemahaman yang lebih baik tentang SIM SDM
dan membantu membawa perubahan positif dalam pengelolaan sumber
daya manusia di masa depan.

Akhirnya, kami berharap pembaca dapat menikmati perjalanan
intelektual ini dan mengambil manfaat yang berharga dari setiap halaman
yang dibaca.

Salam hormat,

Penulis



PENGANTAR EDITOR

Dalam dunia bisnis yang terus berkembang pesat, peran Sistem
Informasi Manajemen Sumber Daya Manusia (SIM SDM) semakin penting
untuk memastikan keberlangsungan dan keberhasilan suatu organisasi.
Kami mempersembahkan buku ini yang membahas SIM SDM dari berbagai
sudut pandang dan pemahaman.

Kami telah mengumpulkan kontribusi dari berbagai ahli dan praktisi
yang memiliki pengalaman luas dalam bidang manajemen sumber daya
manusia. Setiap bab dalam buku ini dirancang untuk memberikan
wawasan mendalam tentang konsep, strategi, dan aplikasi praktis dari SIM
SDM dalam konteks bisnis modern.

Buku ini mencakup berbagai topik yang relevan, mulai dari
perencanaan tenaga kerja, perekrutan dan seleksi karyawan, manajemen
kinerja, pengembangan karyawan, hingga manajemen kompensasi dan
tunjangan. Kami yakin bahwa buku ini akan menjadi panduan yang
berharga bagi para profesional SDM, pengusaha, akademisi, dan
mahasiswa yang tertarik dalam memahami dan mengimplementasikan
SIM SDM dalam organisasi mereka.

Kami mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah
menyumbangkan pemikiran dan pengalaman mereka untuk membuat
buku ini menjadi kenyataan. Semoga buku ini dapat memberikan
kontribusi yang signifikan dalam memajukan pemahaman dan praktik
manajemen sumber daya manusia di berbagai sektor industri.

Tanpa adanya dukungan dan kontribusi dari berbagai pihak, buku ini
tidak akan terwujud. Oleh karena itu, kami juga ingin mengucapkan terima
kasih kepada semua pihak yang telah turut serta dalam proses pembuatan
buku ini.



Akhirnya, kami berharap buku ini dapat memberikan manfaat yang
besar bagi pembaca dan menjadi sumber referensi yang berharga dalam
memahami kompleksitas dan pentingnya SIM SDM dalam dunia bisnis saat

ini.

Salam hormat,
Editor,

Prof. Dr. Sri Tutie Rahayu, M.Si.
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BAB 1
PENDAHULUAN SISTEM
INFORMASI MANAJEMEN SDM

A. LATAR BELAKANG

Sistem Informasi Manajemen Sumber Daya Manusia (SIM SDM) adalah
sebuah platform yang diciptakan untuk membantu perusahaan dalam
mengelola informasi terkait dengan karyawan mereka. Tujuan utama SIM
SDM adalah untuk meningkatkan efisiensi dalam manajemen sumber daya
manusia dengan memanfaatkan kemajuan teknologi informasi.

Pengembangan SIM SDM dipengaruhi oleh beberapa faktor kunci.
Pertama, organisasi berusaha untuk mencapai efisiensi yang lebih tinggi
dalam mengelola sumber daya manusia agar tetap kompetitif di pasar
yang sibuk. SIM SDM membantu mengotomatisasi tugas-tugas
administratif, memungkinkan perusahaan untuk fokus pada strategi yang
lebih strategis. Kedua, dengan pertumbuhan jumlah data yang terkait
dengan karyawan, organisasi membutuhkan solusi yang lebih baik dalam
mengelola informasi tersebut. SIM SDM menyediakan platform terpusat
untuk menyimpan dan mengelola data karyawan secara aman. Ketiga,
perubahan regulasi dan kebijakan ketenagakerjaan menuntut organisasi
untuk memastikan kepatuhan yang tepat. SIM SDM membantu dalam
memantau dan memastikan kepatuhan terhadap aturan yang berlaku.
Keempat, penggunaan data untuk pengambilan keputusan semakin
penting. SIM SDM tidak hanya mengumpulkan data, tetapi juga
menyediakan alat analisis untuk membantu manajemen membuat
keputusan yang lebih informasional. Terakhir, SIM SDM berperan dalam
meningkatkan produktivitas karyawan dengan memberikan akses mudah
ke informasi penting seperti jadwal dan kebijakan perusahaan. Dengan



BAB 2
KONSEP DASAR
SISTEM INFORMASI MANAJEMEN

Untuk dapat memahami konsep dasar sistem informasi manajemen
dapat dimulai dengan memahami definisi dari sistem informasi
manajemen dan memahami integrasi sistem informasi manajemen
dengan sistem informasi organisasi.

A. DEFINISI SISTEM INFORMASI MANAJEMEN

Sistem informasi manajemen terdiri atas tiga kata yaitu sistem,
informasi, dan manajemen. Sistem adalah gabungan komponen yang
berkaitan atau teratur disusun untuk mencapai suatu tujuan tertentu.
Dalam cakupan yang lebih luas, sistem melibatkan elemen-elemen yang
berinteraksi secara teratur dan saling mempengaruhi untuk membentuk
suatu entitas atau kesatuan yang berfungsi dalam suatu lingkungan.
Sistem bisa berbentuk fisik, seperti mesin atau jaringan komputer, atau
bisa bersifat abstrak, seperti sistem manajemen atau informasi. Tujuan
utama dari sistem adalah untuk menghasilkan hasil yang diinginkan atau
mencapai target tertentu dengan memproses masukan yang dimasukkan
ke dalam proses internal sistem.

Informasi adalah representasi terstruktur dari data yang memiliki
signifikansi atau nilai bagi penggunanya. Ini mencakup fakta, angka, ide,
atau pesan vyang disusun sedemikian rupa sehingga memberikan
pemahaman atau pengetahuan tentang subjek tertentu. Informasi dapat
disampaikan melalui berbagai cara, seperti tulisan, lisan, visual, atau
simbol, dan berperan penting dalam membantu pengambilan keputusan,
pemecahan masalah, dan komunikasi efektif. Kebermaknaan informasi



BAB 3
PERAN SISTEM INFORMASI MANAJEMEN
SDM DALAM PENGELOLAAN SDM

Peran sistem informasi dalam manajemen sumber daya manusia (SDM)
sangat vital karena membantu meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan
keterbukaan dalam berbagai aspek pengelolaan tenaga kerja. Fungsi-
fungsi seperti pendataan karyawan, proses perekrutan, pelatihan,
manajemen kinerja, pengelolaan kompensasi, absensi, dan kepatuhan
terhadap regulasi semuanya bekerja bersama untuk menciptakan
lingkungan kerja yang terstruktur dan produktif. Dengan sistem informasi,
organisasi dapat mengelola informasi karyawan secara lebih efisien,
memfasilitasi pengambilan keputusan yang lebih baik, serta mendukung
pencapaian tujuan organisasi secara efektif. Dengan demikian, sistem
informasi memainkan peran penting dalam membantu organisasi
memaksimalkan pemanfaatan sumber daya manusia, meningkatkan
produktivitas, dan mencapai tujuan mereka dengan lebih efisien.

A. PENERIMAAN DAN PEREKRUTAN (RECRUITMENT)

Dalam Sistem Informasi Manajemen Sumber Daya Manusia (SIM SDM),
tahap penerimaan dan perekrutan adalah elemen krusial yang berinteraksi.
SIM SDM menyediakan platform terpadu yang mengelola proses mulai
dari pengumuman lowongan kerja hingga keputusan terkait penempatan
karyawan baru. Organisasi menggunakan SIM SDM  untuk
mempublikasikan lowongan pekerjaan, menyederhanakan penerimaan
aplikasi, menjadwalkan wawancara, menilai kualifikasi kandidat, dan
membuat keputusan berdasarkan data terdokumentasi. Dengan SIM SDM,
organisasi dapat meningkatkan efisiensi administrasi, meningkatkan



BAB 4
TANTANGAN DALAM
IMPLEMENTASI SISTEM
INFORMASI SUMBER DAYA MANUSIA

Penerapan pengembangan sistem informasi, terutama ketika
berkaitan dengan sistem vyang terintegrasi di seluruh organisasi,
menghadapi tantangan yang besar. Ini melibatkan berbagai pihak,
termasuk departemen operasional sebagai pengguna akhir, tim IT sebagai
pengembang dan pendukung sistem, serta manajemen sebagai pemimpin
yang menetapkan tujuan organisasi. Kemungkinan perubahan dalam
proses dan standar operasional yang ada bisa memicu ketidaknyamanan di
antara mereka yang terlibat. Oleh karena itu, diperlukan manajemen
perubahan yang efektif dan komunikasi yang jelas untuk memfasilitasi
penerimaan yang mulus. Pengembangan sistem yang efisien tidak hanya
mencakup konversi proses manual ke sistem, tetapi juga
mempertimbangkan kemudahan penggunaan dan memberikan nilai
tambah bagi organisasi. Dalam mengatasi tantangan ini, penting untuk
melibatkan pengguna akhir, mendapat dukungan dari manajemen, dan
berkoordinasi dengan baik antar berbagai pihak. Dengan kesadaran akan
hambatan potensial dan persiapan yang matang sebelum implementasi,
organisasi dapat meningkatkan kesuksesan dalam mengadopsi sistem
informasi yang terintegrasi.

A. MASALAH DAN PRIVASI KEAMANAN DATA

Masalah privasi dalam keamanan data menjadi semakin penting
seiring dengan pertumbuhan teknologi informasi. Salah satu masalah
utama adalah perlindungan data pribadi individu dari penyalahgunaan



BAB 5
STRATEGI PENGEMBANGAN
DAN PENERAPAN SISTEM
INFORMASI SUMBER DAYA MANUSIA

Strategi dalam pengembangan dan implementasi sistem informasi
manajemen sumber daya manusia (SIM SDM) memiliki peran penting
dalam meningkatkan efisiensi serta efektivitas pengelolaan sumber daya
manusia di suatu organisasi. Pengembangan antarmuka yang mudah
digunakan dan efisien untuk memfasilitasi interaksi antara sistem
informasi SDM dan sistem lainnya juga menjadi prioritas.

A. ANALISIS KEBUTUHAN DAN DESAIN SISTEM

Tahap analisis kebutuhan dan desain sistem merupakan langkah kunci
dalam penerapan sistem informasi manajemen sumber daya manusia (SIM
SDM). Analisis kebutuhan memerlukan pemahaman mendalam tentang
kebutuhan organisasi terkait manajemen SDM, termasuk proses yang
sedang berjalan, kebutuhan pelaporan, evaluasi kinerja, dan aspek lainnya.
Ini membantu dalam mengidentifikasi kebutuhan fungsional dan non-
fungsional yang harus dipenuhi oleh sistem baru. Sementara itu, desain
sistem melibatkan pengembangan rancangan terperinci tentang
bagaimana sistem informasi akan dibangun dan dijalankan. Ini mencakup
pembuatan diagram alur kerja, struktur basis data, antarmuka pengguna,
dan fitur-fitur sistem. Desain ini harus memperhitungkan integrasi SIM
SDM dengan sistem lain yang ada di organisasi. Secara keseluruhan,
analisis kebutuhan dan desain sistem bertujuan untuk memastikan bahwa
SIM SDM vyang diimplementasikan sesuai dengan kebutuhan organisasi,
mudah digunakan, dan dapat berintegrasi dengan baik dengan



BAB 6
METODE EVALUASI SISTEM INFORMASI
MANAIJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA

Metode vyang digunakan dalam implementasi sistem informasi
manajemen sumber daya manusia (SIM SDM) memiliki peranan yang vital
dalam memberikan kerangka kerja yang terstruktur bagi tim proyek.
Dengan pedoman yang jelas mengenai langkah-langkah yang harus
diambil, metode membantu dalam mengatur jadwal proyek dan
penggunaan sumber daya secara lebih efisien. Selain itu, metode juga
berguna dalam mengidentifikasi serta mengelola risiko yang mungkin
timbul, sehingga dapat mengurangi kemungkinan kegagalan proyek.
Dengan menerapkan praktik terbaik yang disediakan oleh metode
tersebut, organisasi dapat menghasilkan sistem yang berkualitas dan
memenuhi kebutuhan pengguna dengan baik.

Kolaborasi yang efektif antar anggota tim proyek dan pihak-pihak
terkait juga didukung oleh metode ini, sementara fleksibilitasnya
memungkinkan penyesuaian dengan kebutuhan khusus proyek. Ditambah
dengan adanya tahap evaluasi dan perbaikan yang terintegrasi, metode
tersebut memungkinkan organisasi untuk terus memantau progres proyek
dan membuat koreksi sesuai kebutuhan, sehingga proyek tetap berjalan
sesuai harapan. Dengan demikian, pentingnya metode dalam
implementasi SIM SDM sangatlah besar untuk menjamin keberhasilan
proyek dan pengembangan sistem yang efisien. Metode dalam
implementasi sistem informasi manajemen sumber daya manusia (SIM
SDM) merupakan langkah-langkah atau pendekatan yang digunakan oleh
organisasi untuk mengintegrasikan dan menerapkan SIM SDM secara



BAB 7
CONTOH STUDI KASUS
PENERAPAN SISTEM INFORMASI
MANAIJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA

Perusahaan ABC: Meningkatkan Pengalaman Karyawan dengan SIM SDM
Berbasis Cloud

a. Latar Belakang Perusahaan:

Perusahaan ABC, sebuah perusahaan teknologi yang berkantor pusat
di Yogyakarta dan memiliki lebih dari 1000 karyawan, menghadapi
tantangan dalam mengelola pertumbuhan dan meningkatkan pengalaman
karyawan.

b. Tantangan:

1. Kesulitan dalam mengelola data karyawan secara efisien dan
terpusat.

2. Kurangnya transparansi dalam proses manajemen sumber daya
manusia dan kurangnya keterlibatan karyawan.

3. Kebutuhan akan akses mudah dan fleksibilitas dalam manajemen
sumber daya manusia, khususnya karena sebagian besar karyawan
bekerja dari jarak jauh atau secara terdistribusi.

c. Implementasi SIM SDM:
1. Pengadopsian SIM SDM Berbasis Cloud: Perusahaan ABC memilih
untuk menggunakan SIM SDM berbasis cloud, memungkinkan
akses yang mudah dari berbagai lokasi dan kapan saja. Ini



BAB 8
PERKEMBANGAN SISTEM
INFORMASI MANAJEMEN

SUMBER DAYA MANUSIA SAAT INI

Perkembangan Sistem Informasi Manajemen Sumber Daya Manusia
(SIM SDM) saat ini mencakup berbagai inovasi dan tren yang mengubah
cara perusahaan mengelola sumber daya manusia mereka. Salah satu
perkembangan penting adalah integrasi teknologi kecerdasan buatan (Al)
dalam SIM SDM. Teknologi Al memungkinkan otomatisasi proses, analisis
data yang lebih canggih, dan rekomendasi yang lebih cerdas dalam
pengambilan keputusan SDM. Hal ini membantu perusahaan untuk
meningkatkan efisiensi, produktivitas, dan akurasi dalam manajemen SDM.

Selain itu, adopsi platform cloud dalam SIM SDM semakin meningkat.
Penggunaan platform cloud memungkinkan akses yang lebih mudah,
skalabilitas yang fleksibel, dan integrasi yang lebih lancar dengan aplikasi
lain dalam perusahaan. Hal ini memberikan kemudahan bagi perusahaan
untuk mengelola data SDM secara efisien, terlepas dari lokasi atau
perangkat yang digunakan.

Tren lainnya adalah keterlibatan karyawan dalam proses manajemen
SDM melalui aplikasi mobile dan self-service portal. Dengan adanya
aplikasi mobile dan portal self-service, karyawan dapat mengakses
informasi pribadi mereka, mengajukan cuti, melihat jadwal kerja, dan
melakukan tugas-tugas administratif lainnya secara mandiri. Hal ini tidak
hanya meningkatkan keterlibatan karyawan, tetapi juga mengurangi
beban administrasi bagi departemen SDM.
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