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Rasa syukur yang tak terhingga kami ucapkan kepada Allah SWT. Karena 

berkat rahmat dan karunianyalah buku yang berjudul ^Corporate Social 

Responsibility (CSR) antara Konsep, Implementasi dan Dampak Sosio-Ekonomi 

dan Lingkungan yang Ditimbulkannya_� telah selesai disusun dan berhasil 

diterbitkan. 

Penting untuk memahami bahwa implementasi program CSR tidak hanya 

berdampak pada aspek ekonomi perusahaan, tetapi juga membawa dampak 

signifikan terhadap masyarakat sekitar. Dalam buku ini, pembaca akan diajak 

untuk memahami konsep CSR, strategi implementasinya, serta analisis 

dampaknya terhadap kondisi sosial dan ekonomi masyarakat. 

Dengan demikian, diharapkan buku ini dapat memberikan wawasan yang 

mendalam dan pemahaman yang lebih luas tentang peran CSR dalam 

meningkatkan kondisi sosial ekonomi masyarakat, serta memberikan inspirasi 

bagi perusahaan-perusahaan dan organisasi lainnya untuk turut berkontribusi 

dalam pembangunan sosial yang berkelanjutan.  
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1 
CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (CSR) 

 
Indonesia merupakan negara yang kaya sumber daya alam. Di era 

globalisasi ini, setiap negara membangun perekonomiannya melalui kegiatan 

industri dengan mengolah sumber daya alam yang ada di negaranya. Hal ini 

dilakukan agar dapat bersaing dengan negara lain dan memajukan 

perekonomiannya.  

Salah satu industri tersebut adalah industri semen yang merupakan 

penopang ekonomi dan sebagai tulang punggung kemajuan negara. Indonesia 

sebagai negara dengan tingkat pertumbuhan ekonomi tertinggi di dunia yaitu 

berkisar 5-6 persen, memiliki produksi semen nasional pada tahun 2013 

diperkirakan mencapai 65 juta ton, naik sekitar 7% dibandingkan target tahun 

2012 yaitu 60,56 juta ton. Peningkatan tersebut sejalan dengan penambahan 

kapasitas produksi yang dilakukan produsen semen di tanah air (Soetjipto, 

2013). 

Industri semen merupakan salah satu industri yang sering menjadi 

tertuduh utama dalam masalah kerusakan lingkungan karena kerakusannya 

dalam mengeksploitasi sumber daya alam. Industri ini mempunyai dampak 

positif dan negatif terhadap masyarakat dan lingkungannya. Dampak positif 

yang timbul dari pembangunan industri semen terhadap aspek sosial 

ekonomi meliputi terbukanya kesempatan kerja yang lebih luas baik bagi 

masyarakat setempat maupun masyarakat pendatang, mengurangi angka 

pengangguran bagi masyarakat, perubahan mata pencaharian penduduk dari 

sektor pertanian menjadi sektor industri dan perdagangan. Tidak dapat 

dipungkiri bahwa kemajuan industri ini menjadi parameter kualitas 

kehidupan manusia. Dampak negatif yang ditimbulkan dari industri semen 

yang menjadi persoalan utama adalah debu yang dihasilkan dari industri 

semen tersebut. Salah satu cara mengurangi beban masyarakat dan 

lingkungan yang terkena dampak negatif terhadap industri ini adalah 



 

 

2 
KONSEP CSR DAN PERKEMBANGANNYA 

 
A. PENGERTIAN CSR  

CSR (Corporate Social Responsibility) lingkungan merupakan tindakan 

atau konsep yang dilakukan oleh perusahaan (sesuai kemampuan perusahaan 

tersebut) sebagai bentuk tanggung jawab mereka terhadap sosial dan 

lingkungan sekitar dimana perusahaan itu berada. Contoh bentuk tanggung 

jawab itu bermacam-macam, mulai dari melakukan kegiatan yang dapat 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat dan perbaikan lingkungan, 

pemberian beasiswa untuk anak tidak mampu, pemberian dana untuk 

pemeliharaan fasilitas umum, sumbangan untuk desa/fasilitas masyarakat 

yang bersifat sosial dan berguna untuk masyarakat banyak, khususnya 

masyarakat yang berada di sekitar perusahaan tersebut berada. 

CSR menurut World Business Council For Sustainable Development dalam 

Marina (2009) merupakan suatu komitmen berkelanjutan dari dunia usaha 

untuk bertindak etis dan memberikan kontribusi kepada pengembangan 

ekonomi pada komunitas setempat ataupun masyarakat luas, bersamaan 

dengan peningkatan taraf hidup karyawan beserta seluruh keluarganya  

Konsep CSR erat kaitannya dengan konsep pengembangan masyarakat 

atau community development (Comdev), dimana Comdev merupakan bagian 

penting dalam proses implementasi kegiatan CSR. Community Development 

(CD) merupakan suatu proses yang dirancang untuk menciptakan kemajuan 

kondisi ekonomi dan sosial warga masyarakat melalui partisipasi aktif, dimana 

pada akhirnya akan menumbuhkan prakarsa dan kemandirian masyarakat itu 

sendiri. (Kementerian Lingkungan Hidup, 2011). 

Menurut Rudito dan Melia (2007), CSR perusahaan yang diwujudkan 

dalam program community development, dibagi berdasarkan tiga kategori 

yaitu: 1) community relation yaitu kegiatan yang menyangkut pengembangan 

kesepahaman melalui komunikasi dan informasi kepada para pihak yang 

terkait, 2) community services, merupakan pelayanan perusahaan untuk 



 

 

3 
STUDI KASUS PENERAPAN  

CSR OLEH PT SEMEN BATURAJA 

 
A. KONDISI SOSIAL EKONOMI MASYARAKAT DI SEKITAR PT. SEMEN 

BATURAJA 

Kondisi sosial ekonomi merupakan keadaan atau kedudukan yang diatur 

secara sosial dan menetapkan seseorang dalam posisi tertentu dalam struktur 

masyarakat. Pemberian posisi ini disertai pula seperangkat hak dan kewajiban 

yang harus dipenuhi oleh si pembawa status. Tingkat sosial merupakan faktor 

non ekonomis seperti budaya, pendidikan, umur dan jenis kelamin, 

sedangkan tingkat ekonomi seperti pendapatan, jenis pekerjaan, pendidikan 

dan investasi. (BPS, 2005). 

Kondisi sosial, ekonomi dan budaya masyarakat di kawasan industri 

terkait pada persepsi masyarakat diharapkan dapat meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat setempat. Pemahaman masyarakat terhadap 

kawasan konservasi dipengaruhi oleh kondisi sosial ekonomi dan budaya 

masyarakat setempat. Isolasi geografis, rendahnya tingkat pendidikan dan 

rendahnya pendapatan masyarakat merupakan kondisi yang menyebabkan 

adanya motivasi ekonomi masyarakat agar kegiatan industri dapat diteruskan 

dan mengesampingkan dampak negatif ekologis yang timbul terhadap 

industri tersebut. (Baharinawati dan Gatot, 2012). 

Menurut Siska (2013) pola perkembangan penduduk, perkembangan 

ekonomi, serta perpindahan penduduk akan membawa pengaruh terhadap 

kehadiran suatu industri. Adanya industri akan membawa dampak terhadap 

penyerapan tenaga kerja, perubahan lapangan kerja serta peningkatan 

pendapatan masyarakat. 

Kondisi sosial ekonomi masyarakat yang tercermin pada tingkat 

kesejahteraan masyarakat adalah salah satu pendekatan yang harus menjadi 

prinsip utama bagi seluruh unit-unit kepemerintahan maupun pihak korporasi 



 

 

4 
IMPLEMENTASI PROGRAM CSR 

 
CSR merupakan konsep ideal terkait tanggung jawab sebuah perusahaan 

terhadap lingkungan sekitar. Tanggung jawab itu yang pada intinya berwujud 

sharing of welfare yang seringkali tidak dapat dipenuhi oleh perusahaan-

perusahaan dengan beragam alasan, dapat cukup baik dijalankan oleh PT 

Semen Baturaja (Persero) Tbk. Bab ini membahas implementasi program CSR 

yang berhasil dijalankan oleh PT Semen Baturaja (Persero) Tbk. Berikut adalah 

program-program CSR yang berhasil dijalankan.  

 

A. PROGRAM KEMITRAAN  

Implementasi program kemitraan dengan memberikan pinjaman untuk 

modal kerja atau pembelian barang-barang modal seperti mesin dan alat 

produksi lainnya serta memberikan pinjaman bersifat jangka pendek dalam 

rangka memenuhi pesanan rekanan usaha mitra binaan. Penyaluran pinjaman 

kemitraan di wilayah ring I PT Semen Baturaja (Persero) Tbk adalah bergerak 

di sektor usaha industri, perdagangan, peternakan/perikanan, perkebunan 

dan jasa dengan realisasi penyaluran dana sebesar Rp 4.052.000.000 di tahun 

2012 dan sebesar Rp 1.700.000.000 di tahun 2013. Realisasi penyaluran dana 

program kemitraan CSR Lingkungan PT Semen Baturaja (Persero) Tbk di 

wilayah ring I Kabupaten Ogan Komering Ulu dapat dilihat Tabel 4.1. 

Berdasarkan Tabel 4.1. terlihat bahwa penyaluran dana program 

kemitraan yang terbesar di tahun 2012 adalah di sektor perdagangan yaitu 

sebesar Rp 1.982.000.000 dan di tahun 2013 sebesar Rp 850.000.000. Hal ini 

dapat dipahami karena sebagian besar mata pencaharian masyarakat di 

wilayah ring I adalah disektor perdagangan sehingga pemberian penguatan 

modal banyak diberikan di sektor ini. 
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