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KATA PENGANTAR

Salam sejahtera kami sampaikan, semoga Anda semua senantiasa
dalam lindungan-Nya. Dengan bangga dan penuh penghargaan, kami
hadirkan buku ini yang berjudul "Metode Penelitian Kualitatif: Teori,
Metode, dan Praktik". Buku ini merupakan hasil dari upaya kolaboratif dan
dedikasi yang tinggi dari para penulis dan kontributor, dengan tujuan
untuk memberikan panduan yang komprehensif dalam memahami dan
mengaplikasikan metode penelitian kualitatif dalam konteks kontemporer.

Dalam buku ini, pembaca akan diajak untuk menyelami beragam
aspek yang berkaitan dengan penelitian kualitatif, mulai dari konsep dasar
dan ruang lingkupnya hingga tantangan dan hambatan yang mungkin
dihadapi. Setiap bab disusun secara sistematis untuk memberikan
pemahaman yang mendalam tentang filosofi dasar penelitian kualitatif,
teknik pengumpulan data, analisis data, hingga proses penyusunan
laporan penelitian.

Bab pertama membahas tentang konsep dasar dan ruang lingkup
penelitian kualitatif, sementara bab-bab berikutnya menggali lebih dalam
mengenai filosofi dasar, pemilihan sampel, desain penelitian, dan
instrumen penelitian. Penekanan diberikan pada pentingnya memahami
trianguilasi dalam konteks penelitian kualitatif untuk memastikan
keabsahan temuan.

Tidak hanya itu, buku ini juga mengulas tentang etika penelitian
kualitatif sebagai panduan bagi para peneliti dalam menjalankan kajian
mereka dengan integritas yang tinggi. Kami juga menyajikan aplikasi
metode penelitian kualitatif dalam konteks kontemporer yang relevan
dengan perkembangan zaman.

Dalam kesempatan ini, kami ingin menyampaikan terima kasih yang
tak terhingga kepada semua pihak yang telah turut serta dalam proses
penulisan dan penyusunan buku ini. Terima kasih kepada para kontributor
yang telah berbagi pengetahuan dan pengalaman mereka, serta kepada
tim penerbit yang telah memberikan dukungan penuh dalam mewujudkan
buku ini.



Kami berharap bahwa buku ini dapat menjadi sumber pengetahuan
yang bermanfaat bagi pembaca, baik mereka yang baru memulai
perjalanan dalam dunia penelitian maupun yang sudah berpengalaman.
Semoga buku ini dapat memberikan panduan yang jelas dan inspiratif
dalam menjalankan penelitian kualitatif yang berkualitas.

Akhir kata, kami mohon maaf atas segala kekurangan yang ada, dan
kami sangat mengharapkan masukan serta kritik yang membangun dari
para pembaca demi perbaikan di masa mendatang.

Maret, 2024
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BAB 1

KONSEP DASAR DAN RUANG
LINGKUP PENELITIAN KUALITATIF

A. PENGERTIAN PENELITIAN KUALITATIF

Paradigma adalah cara pandang baik obyek, masalah, atau peristiwa
yang sedang diteliti oleh seorang peneliti serta didasarkan pada asumsi
asumsi. Sekumpulan peneliti menganggap bahwa paradigma sebagai
sesuatu yang sangat penting karena paradigma dapat berfungsi sebagai
dasar untuk berinteraksi dengan kehidupan disekitarnya. Hal tersebut
menekankan diantara salah satu tujuan paling penting dari paradigma
yaitu membentuk kerangka pemikiran dalam mendekati dan terlibat
dengan hal-hal atau orang lain, oleh sebab itu suatu penelitian tidak
terlepas dari paradigma.

Menurut Moleong (Murdiyanto,2020) paradigma merupakan
sekumpulan dari asumsi yang dipegang bersama, konsep atau proosisi
yang mengarahkan cara berpikir dalam penelitian

Metode penelitian adalah cara ilmiah untuk mendapatkan data
dengan tujuan dan kegunaan tertentu, berdasarkan pengertian diatas
terdapat empat faktor yang perlu diperhatikan yaitu: cara ilmiah, data,
tujuan dan kegunaan. Yang dimaksud dengan cara ilmiah adalah kegiatan
penelitian itu di dasarkan pada ciri-ciri keilmuan yaitu rasional, empiris
dan sistematis. Dikatakan rasional bila penelitian itu dilaksanakan dengan
cara-cara yang masuk akal sehingga terjangkau oleh penalaran kita. Di
katakan empiris berart cara-cara yang dilakukan itu dapat diamati oleh
indra manusia, yang akhirnya orang lain dapat mengamati dan
mengetahui cara-cara yang di gunakan, sedangkan sistematis artinya
proses yang di gunakan dalam penelitian ini menggunakan langkah-
langkah tertentu yang bersifat logis (Sugiyono,2014).
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BAB 2

FILOSOFI DASAR PENELITIAN KUALITATIF

A. PENDAHULUAN

Penelitian kualitatif telah berkembang menjadi sebuah paradigma
yang mendasar dan vital dalam dunia ilmiah. Dalam melibatkan peneliti
dalam mendalami kompleksitas fenomena manusia, filosofi dasar
penelitian kualitatif menjadi fondasi yang menggiring langkah-langkah
penelitian ke arah pemahaman yang mendalam dan kontekstual. Filosofi
ini menciptakan ruang bagi peneliti untuk menjelajahi realitas manusia,
menangkap dinamika yang sulit diukur secara kuantitatif, dan meresapi
makna-makna yang tumbuh dari pengalaman subjektif. Penelitian
kualitatif tidak hanya sebuah metodologi, melainkan sebuah pendekatan
filsafati yang membentuk cara pandang terhadap realitas dan proses
penelitian. Dalam konteks ini, tulisan ini bertujuan untuk membahas dan
menjelaskan filosofi dasar yang melandasi penelitian kualitatif. Melalui
penjelasan konsep-konsep filosofis ini, kita akan memahami dasar-dasar
pemikiran yang membimbing penelitian kualitatif, mulai dari
konstruktivisme, fenomenologi, hingga grounded theory.

Filosofi konstruktivisme menuntun peneliti untuk memahami realitas
sebagai hasil konstruksi sosial, sedangkan pendekatan fenomenologi
mengajak peneliti untuk menyelami makna-makna yang muncul dari
pengalaman subjektif (Noname, 2018). Sementara grounded theory,
sebagai filosofi dasar, menekankan pada pengembangan teori yang
muncul dari data yang terkumpul (AK & ZA, 2015). Pengenalan dan
pemahaman mendalam terhadap filosofi-filosofi ini akan memberikan
dasar bagi peneliti untuk memilih dan menerapkan metode penelitian
yang sesuai dengan tujuan dan konteksnya. Dalam konteks penelitian
kualitatif, peran peneliti tidak terbatas pada sekadar mengamati peristiwa.
Sebaliknya, peneliti berfungsi sebagai agen yang lebih aktif, menjalankan
peran ganda sebagai pengamat, penafsir, dan pembangun makna (Anggito
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BAB 3

MENDEFINISIKAN MASALAH PENELITIAN

A. PENDAHULUAN

Setiap penelitian yang dilakukan harus selalu didasarkan pada suatu
masalah, meskipun diketahui bahwa memilih masalah penelitian seringkali
merupakan bagian tersulit dalam proses penelitian (Tuckman, 1985)
Masalah penelitian adalah suatu kondisi dimana terjadinya suatu
kesenjangan (gap) antara apa yang seharusnya dengan apa yang terjadi,
atau antara kenyataan yang ada atau terjadi dengan yang seharusnya
terjadi dan antara harapan dan kenyataan. (Notoatmodjo, 2022)
Kesenjangan masalah menimbulkan kebutuhan untuk menutupnya
dengan mencari jawaban atas pertanyaan yang menimbulkan kesenjangan
tersebut. (Handayani, 2018) Kesenjangan tersebut perlu dicarikan
jawabannya melalui penelitian. Masalah penelitian dapat diartikan sebagai
pernyataan yang mempertanyakan satu atau lebih variabel yang ada
dalam suatu fenomena. Permasalahan Penelitian adalah segala macam
pertanyaan yang perlu dijawab, atau segala bentuk hambatan atau
kesulitan yang muncul. Masalah berarti adanya penyimpangan dalam
suatu kondisi atau situasi dari batas-batas toleransi maupun aturan yang
sudah ditetapkan atau penyimpangan antara yang seharusnya dengan
yang terjadi. Masalah penelitian adalah pertanyaan yang ingin dijawab
atau masalah yang ingin dipecahkan oleh peneliti. Menurut Kerlinger
(2000), masalah adalah kalimat atau pernyataan interogatif yang
menanyakan hubungan antara dua variabel penelitian atau lebih. Jawaban
atas pertanyaan akan memberikan apa yang dicari dalam penelitian.
Walaupun permasalahan penelitian itu selalu ada dan banyak, belum
tentu mudah mengangkatnya sebagai masalah penelitian, diperlukan
kepekaan terhadap masalah penelitian tersebut. Masalah penelitian atau
topik penelitian mempengaruhi terhadap kualitas penelitian artinya
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BAB 4

PENGUMPULAN DATA KUALITATIF

A. PENDAHULUAN

Penelitian merupakan upaya untuk mengembangkan pengetahuan,
serta mengembangkan dan menguji teori. Mc Millan & Schumacer
mengutip pendapat Walberg 1996, ada lima langkah pengembangan
pengetahuan melalui penelitian, vyaitu: 1) mengidentifikasi masalah
penelitian; 2) melakukan studi empiris; 3) melakukan replika atau
pengulangan; 4) menyatukan (sintesis) dan meriview; 5) menggunakan
dan mengevaluasi oleh pelaksana. Melalui tahapan itu akan didapatkan
jawaban dari tujuan penelitian melalui cara-cara ilmiah yang dituntun oleh
logika, sehingga hasil yang diperoleh pun dapat diterima secara ilmiah dan
logis (masuk akal) (Bachri, 2010).

Penelitian kualitatif sebagai human instrument, berfungsi menetapkan
fokus penelitian, memilih informan sebagai sumber data, menilai kualitas
data, analisis data, menafsirkan data dan membuat kesimpulan atas
temuannya (Sugiyono, 2017). Informan dalam metode kualitatif
berkembang terus (snowball) secara bertujuan (purposive) sampai data
yang dikumpulkan dianggap memuaskan atau jenuh (redundancy). Peneliti
merupakan key instrument dalam mengumpulkan data, peneliti harus
terjun sendiri kelapangan secara aktif (Gunawan, 2013).

Pengumpulan data merupakan salah satu tahapan sangat penting
dalam penelitian. Teknik pengumpulan data yang benar akan
menghasilkan data yang memiliki kredibilitas tinggi, dan sebaliknya. Oleh
karena itu, tahap ini tidak boleh salah dan harus dilakukan dengan cermat
sesuai prosedur dan ciri-ciri penelitian kualitatif (sebagaimana telah
dibahas pada materi sebelumnya). Sebab, kesalahan atau
ketidaksempurnaan dalam metode pengumpulan data akan berakibat
fatal, yakni berupa data yang tidak credible, sehingga hasil penelitiannya
tidak bisa dipertanggungjawabkan. Dalam penelitian kualitatif, kualitas
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BAB 5

PEMILIHAN SAMPEL DALAM PENELITIAN KUALITATIF

A. PENDAHULUAN

Pemilihan sampel yang tepat pada penelitian kualitatif memiliki peran
yang sangat penting dalam proses penelitian. Pada penelitian kualitatif,
teknik sampling yang digunakan adalah teknik nonrandom sampling, yaitu
teknik purposive sampling dan snowball sampling sebagai teknik utama
dalam penentuan subjek penelitian (Rahmadi, 2011). Menurut Rahmadi,
yang dimaksud dengan teknik non random sampling adalah teknik
pengambilan sampel tidak secara acak (random) akan tetapi ada aturan
dan ketentuan yang berlaku sesuai dengan kepentingan penelitian.
Walaupun ada ketentuan dan aturan yang digunakan sebagai landasan
dalam menentukan informan dalam penelitian kualitatif, akan tetapi perlu
digaris bawahi bahwa penelitian kualitatif tidak mengenal istilah adanya
jumlah sampel minimum karena dalam penelitian ini penggunaan sampel
dengan jumlah terkecil atau menggunakan satu informan kunci sudah
dapat dianggap sah dalam mengumpulkan data. Menurut Martha &
Kresno (2016), untuk menentukan keabsahan informan yang digunakan
maka setidaknya harus memenuhi dua syarat yaitu kecukupan dan
kesesuaian. Perlu diperhatikan sebagai catatan akhir dalam penelitian
kualitatif maka sebagai peneliti rasionalisasi menjadi sangat penting,
uraikan manfaat dan kelemahan dari strategi yang anda pilih (transparan),
kunci utama dari pemilihan sampel dalam penelitian kualitatif adalah
fleksibilitas, sehingga selalu ada toleransi terhadap ambiguitas. Untuk
lebih jelasnya maka pembahasan pada bab ini mengenai pemilihan sampel
dalam penelitian kualitatif akan dibahas secara rinci pada pembahasan
dibawah ini.
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BAB 6

INSTRUMEN PENELITIAN KUALITATIF (BAGIAN A)

A. PENDAHULUAN

Pada Bab Instrumen Penelitian Kualitatif ini dibahas mengenai
bagaimana cara mendapatkan data pada penelitian kualitatif. Pada
penelitian kualitatif data biasanya berskala nominal dan ordinal. Data
nominal merupakan data yang mendeskripsikan variasi atau jenis misalnya
gender, komoditas strategis pertanian, penyakit paling banyak diderita, dll.
Sedangkan data ordinal merupakan data yang mendeskripsikan kategori
yang berstrata sebagai contoh tingkat pendidikan, tingkat literasi
masyarakat, tingkat partisipasi dan lain sebagainya. Instrumen pada
penelitian kualitatif harus handal atau reliabel dan harus sahih atau valid.
Untuk menyusun instrumen yang valid dan reliabel, peneliti harus memiliki
keterampilan merinci variabel ke dalam butir-butir soal atau pernyataan
dengan bahasa yang baik dan tidak ambigu. Bahasa yang ambigu akan
mengakibatkan multi tafsir yang menuntun pada data yang bias.

B. PENGANTAR

Penelitian kualitatif berfungsi untuk mengukur dan mengamati
perilaku, sikap ataupun respon manusia. Karenanya penelitian kualitatif
seringkali diartikan sebagai human instrument atau menjadikan manusia
sebagai obyek yang diteliti. Sebagai media pengukuran dan pengamatan,
maka akurasi data ditentukan oleh penetapan batasan atau fokus
penelitian, kehandalan informan sebagai sumber data, menilai keabsahan
atau realibilitas data, cara analisis data, cara interpretasi atau penafsiran
data dan bagaimana merumuskan kesimpulan atas temuannya (Sugiyono,
2017). Informan sebagai sumber data dapat bersifat independen ataupun
snowball. Informan independen dimaksudkan jika data yang diberikan
dapat ditabulasi, dianalisa dan ditafsirkan secara mandiri tanpa melalui
pengembangan lebih lanjut. Sedangkan snowball jika data vyang
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BAB 7

INSTRUMEN PENELITIAN KUALITATIF (BAGIAN B)

A. PENDAHULUAN

Analisis data kualitatif sebenarnya memiliki definisi yang terbilang
ambigu. Hal tersebut disebabkan karena analisis data kualitatif dapat
diartikan sebagai “analisis terhadap data yang bersifat kualitatif”, dari
perspektif lainnya juga dapat diartikan sebagai “analisis kualitatif terhadap
suatu data”. Perbedaan antara data dan analisis, terlebih yang bersifat
kualitatif dijelaskan pada Tabel 1.

Tabel 1. Matrix Perbedaan Data dan Analisis Kualitatif atau Kuantitatif

Analisi Data
natists Kualitatif Kuantitatif
Kualitatif | A) B)
Sebuah kajian studi | Pencarian dan penyajian
interpretative, biasanya | makna dalam hasil
berbentuk teks. pengolahan kuantitatif
Kuantitatif | C) D)
Mengubah kata menjadi | Analisis statistik dan
angka matematis menggunakan
data numerik

Kolom A menjelaskan mengenai analisis kualitatif menggunakan data
kualitatif. Jenis penelitian pada kategori tersebut tergolong studi
interpretatif terhadap suatu teks seperti, penggunaan transkripsi
wawancara sebagai sumber data. Penelitian akan fokus pada tema atau
fenomena yang dijelaskan dan diceritakan dalam teks mengenai alur cerita,
sudut pandang perspektif peneliti terhadap fenomena tersebut,
hubungan-hubungan antara fenomena yang saling berhubungan dan
terkait, karakteristik yang menggambarkan suatu fenomena ataupun tidak
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BAB 8

ANALISIS DATA KUALITATIF

A. PENDAHULUAN
Ada pertanyaan yang mendasar manakala seseorang akan melakukan

penelitian dengan menggunakan metode penelitian kualitatif, yaitu:

“Mengapa melakukan penelitian kualitatif?” Untuk menjawab pertanyaan

ini, setidaknya ada 2 alasan mengapa perlu melakukan penelitian kualitatif,

antara lain: Pertama, karena sifat masalah itu sendiri yang mengharuskan
menggunakan penelitian kualitatif. Misalnya penelitian yang bertujuan
untuk menemukan sifat atau pengalaman seseorang dengan fenomena
seperti gejala kesakitan, konversi agama, atau gejala ketagihan. Kedua,
karena penelitian yang dilakukan bertujuan untuk memahami apa yang
tersembunyi di balik fenomena yang kadang kala merupakan sesuatu yang

sulit untuk diketahui atau dipahami (Strauss & Corbin, 2017).

Menurut Alsa (2011) seorang peneliti, dalam menentukan apakah
akan menggunakan metode penelitian kuantitatif atau kualitatif,
setidaknya perlu memperhatikan:

a. Siapa audiencenya? Para peneliti memilih tipe penelitian sesuai
dengan permintaan sponsor atau pemberi dana, atau disesuaikan
dengan pengambil kebijakan, editor atau dewan review jurnal
penelitian, evaluator untuk proposal yang didanai, dan komunitas
masyarakat yang akan membaca dan mungkin memanfaatkan hasil
penelitian.

b. Pengalaman dan pelatihan. Melakukan penelitian dengan tipe
penelitian kuantitatif atau kualitatif menuntut keterampilan
konseptualisasi penelitian, cara melakukan penelitian, dan format
laporan penelitian yang berbeda. Pemilihan terhadap pendekatan
harus berhubungan dengan keterampilan, latihan, dan pengalaman
personal peneliti.
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BAB 9

MEMAHAMI TRIANGULASI
DALAM PENELITIAN KUALITATIF

A. PENDAHULUAN

Pada penelitian kualitatif kemungkinan terjadi bias menjadi hal serius
yang harus diperhatikan. Hal ini dikarenakan seorang peneliti tidak jarang
harus berpartisipasi bersama partisipan, sehingga dikhawatirkan peneliti
telah terpengaruh oleh pandangan partisipan. Banyak faktor yang dapat
mempengaruhi, antara lain dari informan, keinginan penyandang dana
penelitian, kesulitan-kesulitan dalam memperoleh informasi, serta
kekhawatiran terjadi pelanggaran etika dalam studi yang dilakukan. Bias
dapat terjadi ketika peneliti tidak mengantisipasi faktor-faktor tersebut.

Dengan maksud untuk pertanggungjawaban, maka informasi yang
didapat dari pengumpulan data yang dilakukan perlu diuji dengan
melakukan uji validitas dan reliabilitas data tersebut. Untuk menguji
tingkat kepercayaan dan akurasi data yang telah dikumpulkan maka
peneliti dapat melakukan triangulasi. Metode triangulasi merupakan salah
satu cara yang dapat dilakukan guna menguiji suatu informasi yang didapat
bisa dipercaya dan sesuai kondisi empirik.

B. PENGERTIAN TRIANGULASI

Triangulasi berasal dari kata “triangulum” yang berarti segitiga dan
mengacu pada teknik navigasi dan survei geografis untuk menentukan
letak suatu titik dengan mengukur sudut ke titik tersebut dari dua titik lain
yang letaknya sudah diketahui. Dalam konteks penelitian, triangulasi
mengacu pada penggunaan berbagai metode, sumber data, atau kerangka
teori untuk mengkaji dan menjelaskan suatu fenomena atau data.

Menurut Flick (2018:788), triangulasi berarti bahwa peneliti
mengambil sudut pandang yang berbeda terhadap suatu masalah yang
sedang diteliti atau lebih umum lagi, dalam menjawab pertanyaan
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BAB 10

MENYUSUN LAPORAN PENELITIAN KUALITATIF

A. PENDAHULUAN

Penelitian adalah suatu kegiatan ilmiah untuk memperoleh
pengetahuan yang benar mengenai suatu masalah (Adhi Kusumastuti dan
Ahmad Mustamil Khoiron, 2019). Sedangkan laporan adalah suatu cara
komunikasi yang dilakukan pembuat laporan dalam menyampaikan
informasi kepada seseorang untuk menerima laporan yang di buat (Keraf,
2001). Setelah melakukan penelitian dengan serangkaian langkah-langkah
yang sudah di lalui, tibalah saatnya melakukan penyusunan laporan.
Laporan penelitian di susun sebagai tahap akhir disiplin administratif
sebuah penelitian. Laporan penelitian berisi laporan dokumen tertulis
yang di dalamnya terdapat kumpulan data, olah data, analisis data, sampai
pada kesimpulan suatu penelitian yang di susun secara sistematis.

Laporan penelitian sebagai media komunikasi antara peneliti dengan
masyarakat pembaca  mengharuskan  peneliti  untuk  mampu
mengkomunikasikan hasil penelitiannya dengan baik melalui tulisan
(Rahmadi, 2011, 101). Hasil penelitian yang bagus kalau tidak tertulis
dengan baik dan sistematis akan menimbulkan kesan kurang berbobot
bagi para pembaca hasil penelitian. Hal ini akan menjadikan hasil
penelitian tidak menjadi sesuatu hal yang novelty (kebaruan).

B. FUNGSI LAPORAN PENELITIAN
Laporan penelitian yang menjadi sarana komunikasi penyampaian
informasi dari peneliti kepada pembaca, mempunyai fungsi sebagai
berikut:
1. Dalam dunia akademisi
Untuk penyusunan laporan penelitian dalam dunia akademisi
diantaranya skripsi (S1), tesis (S2) dan disertasi (S3)
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BAB 11

ETIKA PENELITIAN KUALITATIF (BAGIAN A)

A. PENDAHULUAN

Penelitian kualitatif merupakan metode penelitian yang digunakan
untuk memahami fenomena sosial dari sudut pandang yang mendalam
dan kompleks. Dalam penelitian kualitatif, peneliti berupaya untuk
menangkap makna, nilai, dan konteks dari pengalaman manusia, serta
memahami bagaimana faktor-faktor tersebut mempengaruhi perilaku dan
interaksi manusia. Oleh karena itu, penelitian kualitatif sering kali
melibatkan interaksi langsung antara peneliti dan subjek penelitian, baik
dalam bentuk wawancara, observasi, atau partisipasi dalam kegiatan
subjek penelitian.

Etika dalam penelitian kualitatif adalah fondasi yang tak terpisahkan
dari integritas penelitian. Prinsip-prinsip etika membimbing peneliti dalam
memastikan bahwa penelitiannya dilakukan dengan menghormati hak dan
kenyamanan partisipan, serta mempertimbangkan dampak sosial dan
moral dari penelitian mereka.

Dalam konteks ini, etika memainkan peran yang sangat penting. Etika
dalam penelitian kualitatif tidak hanya berkaitan dengan kepatuhan
terhadap kode etik dan peraturan penelitian yang berlaku, tetapi juga
mencakup pertimbangan moral dan keadilan dalam melakukan penelitian,
serta perlindungan terhadap hak dan kenyamanan subjek penelitian.

Materi ini bertujuan untuk memberikan pemahaman yang mendalam
tentang etika dalam penelitian kualitatif, mulai dari konsep dasar etika
penelitian, hingga penerapan prinsip-prinsip etika dalam setiap tahap
penelitian kualitatif. Materi ini juga mengupas berbagai isu etis yang sering
dihadapi oleh peneliti kualitatif, serta menyajikan panduan praktis untuk
mengatasi tantangan etika dalam penelitian kualitatif.
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BAB 12

ETIKA PENELITIAN KUALITATIF (BAGIAN B)

A. PENGERTIAN ETIKA PENELITIAN
Sejarah perkembangan etika penelitian kualitatif menjadi landasan

bagi pemahaman konteks dan evolusi nilai-nilai etika dalam penelitian.
Memahami bagaimana pandangan terhadap etika telah berubah dari
masa ke masa dapat membantu peneliti untuk lebih bijaksana dalam
menghadapi isu-isu etis kontemporer. Sebagai contoh, penggunaan
metode penelitian yang melibatkan partisipasi aktif peneliti di lapangan
telah menghasilkan pertanyaan etika tentang pengaruh peneliti terhadap
situasi yang mereka amati.

Etika penelitian adalah suatu cabang etika yang khusus berfokus pada
prinsip-prinsip moral dan nilai yang mengatur dan membimbing perilaku
peneliti dalam proses penelitian (Mertens, D. M., & Ginsberg, P. E, 2020).
Penelitian kualitatif, yang sering melibatkan interaksi yang mendalam
dengan subjek manusia, memerlukan pertimbangan etis yang teliti untuk
memastikan bahwa proses penelitian tidak membahayakan subjek dan
integritas ilmiah terjaga. Konsep dasar etika penelitian mencakup:

1. Otonomi Subjek: Menghormati otonomi subjek penelitian berarti
bahwa partisipan dalam studi diberikan kebebasan untuk memilih
apakah ingin terlibat atau tidak, tanpa adanya paksaan. Proses
persetujuan yang informed (informed consent) esensial dalam
menegaskan otonomi ini.

2. Beneficence: Beneficence adalah komitmen untuk memaksimalkan
manfaat dari penelitian bagi subjek yang terlibat dan masyarakat pada
umumnya, sambil meminimalkan  potensi  bahaya atau
ketidaknyamanan bagi subjek penelitian.

3. Nonmaleficence: Nonmaleficence adalah prinsip untuk tidak
menyebabkan bahaya, yang berarti seorang peneliti harus berusaha
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BAB 13

TANTANGAN DAN HAMBATAN
DALAM PENELITIAN KUALITATIF

A. PENDAHULUAN

Dalam melakukan penelitian di lapangan jelas sekali bahwa para
penulis/ peneliti akan mengalami beberapa kendala serta hambatan yang
dirasakan. Pada pembahasan kali ini maka akan dibahas mengenai
beberapa hambatan yang telah dirasakan oleh para peneliti dalam
melakukan penelitian. Secara garis besar kendala yang sering dihadapi
selalu berkaitan dengan proses penelitian seperti, teknik menentukan
informan, teknik analisa data, teknik penyajian data, pendanaan dan
subyektivitas penulis/ peneliti. Subyektivitas selalu berkaitan dengan etika
yang selalu ada dalam proses penelitian. Kendala serta hambatan dalam
melakukan penelitian kualitatif harus dipahami serta digaris bawahi
karena pemaparan dibawah ini hanya merupakan gambaran umum yang
telah dialami oleh beberapa penulis berdasarkan pengalaman mereka
melakukan proses penelitian. Dikarenakan setiap proses penelitian
kualitatif memiliki tantangannya yang unik maka setiap peneliti akan
mengalami eksperimen yang berbeda sesuai dengan kondisi di lapangan.

B. KONSEP PENELITIAN KUALITATIF

Banyak sekali para peneliti berusaha memberikan beberapa konsep
yang berkaitan dengan penelitian kualitatif. Dalam penulisan ini, penulis
akan memberikan serta memaparkan beberapa konsep yang berhubungan
dengan penelitian kualitatif berdasarkan beberapa kajian literature.
Konsep pertama dipaparkan oleh Abdussamad (2021), menurutnya
penelitian kualitatif adalah penelitian yang lebih difokuskan untuk
mendeskripsikan keadaan sifat atau hakikat nilai suatu objek atau gejala
tertentu Metode penelitian kualitatif muncul karena terjadi. Metode
penelitian kualitatif adalah metode penelitian yang digunakan untuk
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BAB 14

APLIKASI METODE PENELITIAN KUALITATIF
DALAM KONTEKS KONTEMPORER

A. PENDAHULUAN

Pada bab ini akan dibahas terkait pengaplikasian hasil penelitian
dengan metode penelitian kualitatif dalam konteks kontemporer. Seperti
dijelaskan sebelumnya, metode penelitian kualitatif yang baik akan
diakhiri dengan lahirnya sebuah teori mini. Manfaat dari teori mini
tentunya bisa beragam, seperti untuk memecahkan problematika bisnis
yang selama ini belum dapat diselesaikan dengan teori-teori yang ada
dalam konteks kontemporer, seperti contoh pengaplikasian hasil
penelitian kualitatif untuk keperluan bisnis maupun pengembangan
penelitian-penelitian selanjutnya yang lebih kompleks.

Pengaplikasian hasil penelitian dengan metode penelitian kualitatif
dapat merepresentasikan maupun melaporkan problem serta kebutuhan
pada objek yang diteliti. Kualitatif sangat cocok untuk memecahkan
masalah dan mencari jalan keluar pada suatu permasalahan karena
menganut filosofi menemukan, bukan membuktikan dugaan seperti yang
dilakukan oleh penelitian dengan pendekatan metode penelitian
kuantitatif. Atas dasar tersebut hasil penelitian kualitatif sangatlah cocok
untuk diaplikasikan secara praktik (Sugiyono, 2017).

Temuan dalam penelitian kualitatif akan memberikan langkah-langkah
solutif dalam pemecahan masalah karena peneliti diberikan kebebasan
untuk menginterpretasikan temuannya dilapangan. Dengan begitu
penelitian yang dilakukan akan lebih fleksibel dan tidak terikat pada
format-format baku yang terkadang bisa membuat gap antara peneliti
dengan yang diteliti sehingga hasil penelitian akan kurang maksimal dan
pengaplikasiannya juga akan terhambat. Untuk memudahkan
pengaplikasian hasil penelitian kualitatif, pada bab ini akan dijelaskan
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Pengaplikasian hasil penelitian dengan pendekatan kualitatif dapat
digunakan dalam tujuan diadakan penelitian itu sendiri. Secara garis besar
pengaplikasiannya dibagi menjadi dua, pertama adalah pengaplikasian
hasil penelitian kualitatif untuk keperluan praktis atau bisnis dan yang
kedua adalah pengaplikasian hasil penelitian kualitatif untuk keperluan
teoritis atau penelitian lanjutan.

TUGAS DAN EVALUASI
Dalam tugas ini, silahkan rekan-rekan mencari literatur ilmiah baik itu
jurnal ataupun arsip skripsi maupun tesis yang mengusung pendekatan
kualitatif dengan tema yang menarik untuk anda. Dokumen skripsi dan
tesis lebih diutamakan dalam tugas ini, setelah itu anda perlu mengerjakan
poin-poin dibawah ini:
1. Interpretasikan data kualitatif yang ada dalam literatur tersebut
2. Analisis data-data yang ada dalam literatur tersebut
3. Representasikan dalam tabel pembanding
4. Diskusikan serta bandingkan dengan teman kelompok anda, terkait
interpretasi anda
5. Tentukan kegunaan praktis atau pengaplikasian hasil penelitian
tersebut.
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