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Kata Pengantar

Kepada para pembaca yang terhormat,

Saat ini, dunia bisnis menghadapi tantangan yang semakin kompleks dan
dinamis dalam mengelola sumber daya, mengambil keputusan, dan
mempertahankan keunggulan kompetitif. Dalam konteks ini, kontribusi
akuntansi tidak hanya terletak pada pengukuran dan pelaporan informasi
keuangan, tetapi juga pada pemahaman perilaku individu dan organisasi yang
mendasari praktik akuntansi.

Buku referensi ini mengangkat topik yang relevan dan menarik dalam
bidang akuntansi perilaku, dengan fokus pada integrasi konsep akuntansi
dengan ilmu psikologi dan psikologi sosial. Dengan memahami perilaku
manusia dalam konteks keuangan dan akuntansi, buku referensi ini bertujuan
untuk memberikan wawasan yang mendalam tentang bagaimana perilaku
mempengaruhi pengambilan keputusan, pengendalian biaya, audit, dan
sistem informasi akuntansi.

Buku referensi ini terdiri dari sepuluh bab yang menyajikan kerangka
konseptual yang komprehensif, mulai dari konsep dasar hingga aplikasi
praktis dalam era Revolusi Industri 4.0. Setiap bab dirancang untuk
memberikan pemahaman yang mendalam tentang topik yang relevan, mulai
dari konsep dasar hingga aplikasi praktis dalam konteks bisnis modern.

Bab 1 hingga 8 membahas berbagai aspek akuntansi perilaku dalam
konteks manajemen, perencanaan laba, penganggaran, pengendalian biaya,
audit, pengambilan keputusan, dan pelaporan keuangan. Sementara Bab 9
dan 10 membahas konseptual framework penelitian akuntansi perilaku serta
kerangka konseptual akuntansi perilaku untuk memberikan landasan teoritis
dan metodologis yang kuat bagi pembaca yang tertarik untuk menjelajahi
lebih jauh dalam bidang ini.

Kami berharap buku referensi ini dapat menjadi panduan yang berharga
bagi para praktisi akuntansi, akademisi, mahasiswa, dan siapa pun yang
tertarik dalam memahami peran kritis perilaku dalam konteks akuntansi.
Terima kasih atas perhatian dan dedikasi Anda untuk meluangkan waktu
membaca buku referensi ini untuk memahami isu-isu penting dalam bidang
akuntansi keperilakuan atau akuntansi perilaku bersama kami.

Hormat kami,
Penulis
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BAB

KONSEP AKUNTANSI
PERILAKU BERDASARKAN ILMU
PSIKOLOGI DAN PSIKOLOGI SOSIAL

A. PENDAHULUAN

Era globalisasi saat ini dimana terjadinya integrasi ekonomi, politik, sosial,
dan budaya di seluruh dunia. Oleh karena itu, pada era ini, berbagai aspek
kehidupan manusia menjadi lebih terhubung, interdependen, dan saling
mempengaruhi di tingkat global. Lebih lanjut, globalisasi dapat dilihat sebagai
suatu proses di mana dunia menjadi semakin kecil dan aksesibilitas
antarnegara semakin mudah, terutama berkat perkembangan teknologi
informasi, komputer dan internet (Ihwanudin et al., 2023; Maria et al., 2022;
Nugroho, 2021; Sukarno et al.,, 2022). Terdapat beberapa hal yang
menunjukkan terjadinya era globalisasi saat ini yang dapat diilustrasikan pada
gambar di bawah ini:

Perdagangan
Internasional

Sumber: Dari berbagai sumber yang telah diolah
Gambar 1. Ciri-Ciri dari Era Globalisasi
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BAB

2

ASPEK PERILAKU DALAM
AKUNTANSI MANAJEMEN

A. PENDAHULUAN

Akuntansi manajemen merupakan cabang dari akuntansi yang memiliki
fokus pada pengumpulan, pengolahan, analisis, dan pelaporan informasi yang
relevan bagi manajer dalam organisasi untuk mendukung pengambilan
keputusan yang efektif. Meskipun laporan keuangan dapat menjadi salah satu
sumber informasi dalam akuntansi manajemen, namun fokus dari akuntansi
manajemen lebih luas daripada hanya mengamati perilaku manajer
berdasarkan laporan keuangan. Oleh karenanya, beberapa aspek penting dari
akuntansi manajemen dapat diuraikan sebagai berikut:

Mengukur dan
Mengumpulkan
Informasi

Menganalisa Biaya

@Bﬁ

Sumber: Dari berbagai sumber yang telah diolah
Gambar 1. Aspek-Aspek Penting dalam Akuntansi Manajemen
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BAB

3

AKUNTANSI PERILAKU
DALAM PERENCANAAN LABA DAN
PENGANGGARAN (BUDGETING)

A. PENDAHULUAN

Perencanaan laba merupakan sesuatu yang penting bagi entitas bisnis
dikarenakan perencanaan laba membantu entitas bisnis menjalankan
operasinya dengan lebih efisien, mengukur kinerja, dan mencapai tujuan
keuangan yang telah ditetapkan (Otley, 2001; Tuomela, 2005). Lebih lanjut,
perencanaan laba adalah suatu proses merencanakan dan menetapkan target
laba yang akan dicapai oleh sebuah entitas bisnis dalam periode tertentu,
seperti bulanan, kuartalan, atau tahunan. Adapun manfaat dari perencanaan
laba pada entitas bisnis dapat diilustrasikan pada gambar di bawah ini:

Mengukur Kinerja

Menetapkan Tu'jua'n Membantu Pengambilan
dan Fokus Bisnis Keputusan
Membantu 08 I\Pllembantu «
Mengidentifikasi Risiko erencanaan Keuangan
Membantu Komunikasi dengan e Membantu
Pemangku Kepentingan Penyusunan Anggaran

Membantu dalam Evaluasi
Strategi Bisnis

Sumber: Dari berbagai sumber yang telah diolah
Gambar 1. Manfaat dari Perencanaan Laba
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BAB

4

AKUNTANSI PERILAKU DAN
PENGENDALIAN BIAYA

A. PENDAHULUAN

Efisiensi merupakan aspek yang esensial bagi perusahaan dan organisasi,
terutama dalam menghadapi tantangan globalisasi dan dampak dari paska
pandemi COVID-19 (Nugroho et al., 2022; Sukarmi et al., 2022). Hal tersebut
dikarenakan efisiensi dapat berkontribusi bagi perusahaan seperti yang
diilustrasikan pada gambar di bawah ini:

Meningkatkan Produktivitas

Mengoptimalkan Biaya
Produksi

Meningkatkan Keuntungan

Meningkatkan Kualitas

Manfaat
Efisiensi
Sumber: Dari berbagai sumber yang telah diolah

Gambar 1. Manfaat Efisiensi bagi Perusahaan di Era Globalisasi dan Paska
Pandemi covid-19
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BAB
S5

AKUNTANSI PERILAKU DAN AUDIT

A. PENDAHULUAN

Laporan Transparency Internasional terbaru menunjukkan, Indeks
Persepsi Korupsi (IPK) Indonesia tercatat sebesar 34 poin dari skala 0-100
pada 2022 (Annur & Santika, 2023). Angka ini menurun 4 poin dari tahun
sebelumnya. Penurunan IPK ini mengakibatkan turunnya urutan IPK Indonesia
secara global. Tercatat, IPK Indonesia pada 2022 menempati peringkat ke-110

yang diilustrasikan pada gambar di bawabh ini:
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AKUNTANSI PERILAKU DALAM
PENGAMBILAN KEPUTUSAN

A. PENDAHULUAN

Era Revolusi Industri 4.0 dengan perkembangan teknologi informasi dan

komunikasi yang pesat telah membawa dampak yang signifikan pada
lingkungan bisnis. Dalam konteks ini, pengambilan keputusan yang responsif,
efektif, dan komprehensif menjadi vital dalam menjaga keberlanjutan bisnis
perusahaan (Jovane et al.,, 2008; Morrar et al.,, 2017; Nagy et al., 2018).
Berikut adalah beberapa alasan mengapa pengambilan keputusan yang
responsif, efektif dan komprehensif adalah bagian integral dari setiap
organisasi dan entitas bisnis di era Revolusi Industri 4.0:

Lingkungan bisnis saat ini ditandai oleh perubahan yang cepat, termasuk
perubahan dalam teknologi, tren pasar, dan persaingan. Keputusan yang
responsif memungkinkan organisasi untuk mengatasi perubahan ini dan
beradaptasi dengan cepat (Karman, 2020).

Revolusi Industri 4.0 telah menghasilkan jumlah data yang sangat besar
(big data) yang dapat digunakan untuk mendukung pengambilan
keputusan. Organisasi yang efektif dalam menganalisis dan
memanfaatkan big data memiliki keunggulan kompetitif (Ranjan &
Foropon, 2021).

Perkembangan teknologi telah menciptakan peluang bisnis baru dan
model bisnis yang inovatif. Pengambilan keputusan yang komprehensif
dapat membantu organisasi mengidentifikasi dan memanfaatkan
peluang-peluang yang ada pada saat ini (Palattella et al., 2016).
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AKUNTANSI PERILAKU DALAM
AKUNTANSI KEUANGAN DAN PELAPORAN

A. PENDAHULUAN

Pengelolaan keuangan dan pelaporan yang tepat adalah elemen kunci
dalam menjaga keberlanjutan dan citra perusahaan yang baik. Dalam era saat
ini, di mana teknologi informasi, komputer, dan internet telah mengubah
lanskap bisnis, penting bagi perusahaan untuk memahami peran akuntansi
perilaku dalam akuntansi keuangan dan pelaporan. Akuntansi perilaku tidak
hanya berkaitan dengan pencatatan angka-angka dalam laporan keuangan,
tetapi juga mencakup perilaku individu dan kelompok dalam organisasi yang
memengaruhi proses pengambilan keputusan dan pelaporan keuangan.

Perusahaan-perusahaan saat ini sangat berfokus pada citra mereka dalam
pelaporan keuangan. Mereka ingin memastikan bahwa laporan keuangan
mereka mencerminkan kinerja yang baik dan transparan, sehingga dapat
mempertahankan atau meningkatkan kepercayaan pemegang saham,
investor, dan pemangku kepentingan lainnya. Namun, dalam upaya untuk
mencapai tujuan ini, terkadang muncul perilaku tidak etis, seperti rekayasa
dalam penyusunan dan pengungkapan laporan keuangan. Fenomena
rekayasa laporan keuangan terjadi pada beberapa perusahaan besar di
Indonesia yang antara lain:
e PT Garuda Indonesia (Persero)

PT Garuda Indonesia (Persero), berdasarkan temuan dari Badan

Pemeriksa Keuangan (BPK), yang disampaikan oleh Achsanul Qosasi yang

merupakan Anggota Il Badan BPK telah melakukan rekayasa keuangan

terkait penyajian laporan keuangan 2018 dan kuartal I-2019 sehingga BPK
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AKUNTANSI PERILAKU DALAM
SISTEM INFORMASI AKUNTANSI

A. PENDAHULUAN

Era Revolusi Industri 4.0 telah membawa perubahan yang signifikan
dalam berbagai aspek kehidupan, termasuk dunia bisnis. Revolusi Industri 4.0,
yang didorong oleh penggunaan teknologi informasi, komunikasi, komputer,
dan internet, telah mengubah cara kita bekerja, berkomunikasi, dan
berinteraksi dengan dunia sekitar (Ahmadin et al., 2023; lhwanudin et al.,
2023). Salah satu dampak utama dari Revolusi Industri 4.0 adalah terjadinya
kondisi VUCA, yang merupakan singkatan dari Volatile (Berubah dengan
cepat), Uncertain (Tidak pasti), Complex (Kompleks), dan Ambiguous (Bingung
atau ragu-ragu) (Nugroho, 2021; Zamzami et al., 2022). Lebih lanjut kondisi
VUCA sangat mempengaruhi dunia bisnis, terutama dalam hal perubahan
preferensi masyarakat dan konsumen yang sangat cepat. Akses informasi
yang mudah dan komunikasi yang sangat cepat yang didukung oleh teknologi
telah membuat konsumen menjadi lebih cerdas dan mempercepat siklus
hidup produk dan layanan. Lebih lanjut, di bawah ini adalah ilustrasi dampak-
dampak dari Revolusi Industri 4.0 yang menyebabkan munculnya kondisi
VUCA:
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KONSEPTUAL FRAMEWORK
PENELITIAN AKUNTANSI PERILAKU

A. PENDAHULUAN

Lebih dari dua dekade sejak penelitian di bidang akuntansi perilaku

(Akper) yang dilakukan oleh Birnberg (2004) telah berkembang pesat dimana
perkembangan akuntansi perilaku mencakup beberapa hal:

Peningkatan Pengakuan akuntansi perilaku: Sejak tahun 1989, bidang
akuntansi perilaku telah mendapatkan pengakuan yang lebih besar
dalam komunitas akademik dan praktisi akuntansi. Banyak universitas
dan lembaga penelitian telah mengembangkan program dan pusat
penelitian khusus untuk akuntansi perilaku.

Diversifikasi Topik Penelitian: Literatur akuntansi perilaku telah
berkembang pesat dalam hal topik penelitian yang dijelajahi. Awalnya,
fokus utama adalah perilaku auditor, namun sejak itu, penelitian Akper
telah mencakup berbagai aspek perilaku dalam konteks akuntansi,
seperti perilaku manajerial, perilaku investor, perilaku karyawan, dan
lainnya.

Penggunaan Metodologi Campuran: akuntansi perilaku telah semakin
mengadopsi metodologi campuran yang mencakup pendekatan kualitatif
dan kuantitatif. Ini memungkinkan peneliti untuk mendekati masalah-
masalah keperilakuan akuntansi dengan cara yang lebih holistik.
Interdisiplineritas:  Penelitian  keperilakuan  akuntansi  semakin
mengintegrasikan konsep-konsep dan teori-teori dari berbagai disiplin
ilmu, seperti psikologi, sosiologi, ekonomi perilaku, dan neurosains. Hal
ini membantu dalam memahami faktor-faktor yang memengaruhi
keputusan dan perilaku dalam konteks akuntansi.
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KERANGKA KONSEPTUAL
AKUNTANSI PERILAKU

A. PENDAHULUAN

Akuntansi keperilakuan atau Akuntansi perilaku (Akper) memang
merupakan bidang yang menarik karena menggabungkan konsep akuntansi
yang melibatkan faktor-faktor perilaku manusia yang mempengaruhi
pengambilan keputusan (Bonner & Sprinkle, 2002; Thaler & Shefrin, 1981).
Oleh karenanya, dengan memahami hubungan antara sistem informasi
akuntansi dan penerima informasi, akuntansi keperilakuan dapat membantu
dalam mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi interpretasi dan
penggunaan informasi akuntansi.

Lebih lanjut, laporan akuntansi tradisional tidaklah cukup untuk
memahami sepenuhnya perilaku keuangan suatu entitas. Faktor-faktor
seperti sikap, kebijakan, dan karakteristik kognitif individu yang terlibat dalam
pengambilan keputusan sehingga memiliki peran penting (Hitt & Tyler, 1991).
Analisis yang dilakukan dalam akuntansi keperilakuan membantu
mengidentifikasi bagaimana faktor-faktor ini mempengaruhi penggunaan
informasi akuntansi dan bagaimana mereka dapat mempengaruhi perilaku
keuangan.

Selain itu, akuntansi keperilakuan juga berkaitan dengan peran faktor
eksternal dan peristiwa akuntansi dalam mempengaruhi orang dan institusi
yang terlibat sehingga menunjukkan pentingnya memahami konteks di mana
keputusan keuangan dibuat dan bagaimana faktor eksternal seperti regulasi,
tren industri, atau peristiwa ekonomi dapat mempengaruhi interpretasi
informasi akuntansi (Schillemans et al., 2021).

Lebih lanjut, menurut Nugroho et al. (2024), Syahputra et al. (2024), dan
Muniarty et al. (2021) dinamika eksternal seperti persaingan yang semakin
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sosial, dan budaya di seluruh dunia. Oleh karena itu, pada era ini,

berbagai aspek kehidupan manusia menjadi lebih terhubung,
interdependen, dan saling mempengaruhi di tingkat global. Lebih lanjut,
globalisasi dapat dilihat sebagai suatu proses di mana dunia menjadi
semakin kecil dan aksesibilitas antarnegara semakin mudah, terutama
berkat perkembangan teknologi informasi, komputer dan
internet.Akuntansi perilaku tidak secara langsung berhubungan dengan
ilmu akuntansi yang memiliki fokus terhadap aktivitas pencatatan,
pengukuran, dan pelaporan keuangan suatu entitas. Namun demikian
akuntansi perilaku biasanya dianggap sebagai bagian dari akuntansi
manajemen. Hal tersebut dikarenakan, akuntansi manajemen adalah
cabang dari akuntansi yang berfokus pada pengumpulan, analisis, dan
pelaporan informasi keuangan dan non-keuangan kepada manajer dan
pemimpin organisasi untuk membantu mereka dalam pengambilan
keputusan yang efektif. Salah satu aspek penting dari akuntansi
manajemen adalah memahami perilaku individu dan kelompok dalam
organisasi serta bagaimana perilaku tersebut memengaruhi proses
pengambilan keputusan. Oleh karenanya, pengertian dari akuntansi
perilaku merupakan bidang ilmu yang menggabungkan ilmu akuntansi
dengan prinsip-prinsip psikologi dan ilmu perilaku untuk memahami dan
menjelaskan bagaimana faktor-faktor psikelogis dapat mempengaruhl
_pengambilan keputusan akuntansi dan peri i

E ra globalisasi saat ini dimana terjadinya integrasi ekonomi, politik,

ISBN 978-623-459-951-0

9

786234 " 599510




