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Kata Pengantar

Rasa syukur yang teramat dalam dan tiada kata lain yang patut kami
ucapkan selain mengucap rasa syukur. Karena berkat rahmat dan karunia
Tuhan Yang Maha Esa, buku yang Manajemen Strategi Korporasi telah
selesai di susun dan berhasil diterbitkan, semoga buku ini dapat
memberikan sumbangsih keilmuan dan penambah wawasan bagi siapa
saja yang memiliki minat terhadap pembahasan Manajemen Strategi
Korporasi.

Buku ini merupakan salah satu wujud perhatian penulis terhadap
Manajemen Strategi Korporasi. Persaingan antar perusahaan vyang
semakin sengit saat ini, telah menjadi isu utama dan perhatian penting
bagi para eksekutif perusahaan dalam pengelolaan perusahaan. Pada
perusahaan besar (korporasi) maka isu tentang manajemen strategi
korporasi mendapat tempat yang penting dan menjadi perhatian utama
manajemen dalam upaya mempertahankan keberlanjutan perusahaan
termasuk perusahaan-perusahaan terkait atau anak perusahaan agar
tetap dapat bertahan (survive), dan berkembang secara berkelanjutan.

Bagi sebagian besar manajemen perusahaan yang sukses, fokus
terhadap manajemen strategi korporasi menjadi hal yang utama. Langkah
pertama yang dilakukan manajemen, terutama untuk menemu kenali
area-area bisnis, dimana manajemen harus memusatkan perhatian saat
akan beroperasi dan bersaing, dalam upaya maksimisasi laba perusahaan
jangka panjang. Strategi yang dapat diterapkan misalnya manajemen tetap
memusatkan perhatian hanya pada satu area bisnis (strategi fokus) seperti
yang dilakukan manajemen perusahaan antara lain: Mc Donald's, KFC,
Dunkin Donut’s, Coca Cola, Aqua, dll. Dalam tingkatan Manajemen Strategi
Korporasi, implementasi manajemen strategi penting bagi perusahaan
induk untuk mencapai tujuan melalui pengambilan keputusan korporasi
dengan bersinergi dengan unit-unit bisnis, juga mendorong korporasi
meraih keberhasilannya di masa yang akan datang.

Akan tetapi pada akhirnya kami mengakui bahwa tulisan ini terdapat
beberapa kekurangan dan jauh dari kata sempurna, sebagaimana pepatah
menyebutkan “tiada gading yang tidak retak” dan sejatinya kesempurnaan



hanyalah milik tuhan semata. Maka dari itu, kami dengan senang hati
secara terbuka untuk menerima berbagai kritik dan saran dari para
pembaca sekalian, hal tersebut tentu sangat diperlukan sebagai bagian
dari upaya kami untuk terus melakukan perbaikan dan penyempurnaan
karya selanjutnya di masa yang akan datang.

Terakhir, ucapan terima kasih kami sampaikan kepada seluruh pihak
yang telah mendukung dan turut andil dalam seluruh rangkaian proses
penyusunan dan penerbitan buku ini, sehingga buku ini bisa hadir di
hadapan sidang pembaca. Semoga buku ini bermanfaat bagi semua pihak
dan dapat memberikan kontribusi bagi pembangunan ilmu pengetahuan
di Indonesia.

November, 2023
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BAB 1

URGENSI MANAJEMEN
STRATEGI KORPORASI

A. PENDAHULUAN

Persaingan antar perusahaan yang semakin sengit saat ini, telah
menjadi isu utama dan perhatian penting bagi para eksekutif perusahaan
dalam pengelolaan perusahaan. Pada perusahaan besar (korporasi) maka
isu tentang manajemen strategi korporasi mendapat tempat yang penting
dan menjadi perhatian utama manajemen dalam upaya mempertahankan
keberlanjutan perusahaan termasuk perusahaan-perusahaan terkait atau
anak perusahaan agar tetap dapat bertahan (survive), dan berkembang
secara berkelanjutan.

Bagi sebagian besar manajemen perusahaan yang sukses, fokus
terhadap manajemen strategi korporasi menjadi hal yang utama. Langkah
pertama yang dilakukan manajemen, terutama untuk menemu kenali
area-area bisnis, dimana manajemen harus memusatkan perhatian saat
akan beroperasi dan bersaing, dalam upaya maksimisasi laba perusahaan
jangka panjang. Strategi yang dapat diterapkan misalnya manajemen tetap
memusatkan perhatian hanya pada satu area bisnis (strategi fokus) seperti
yang dilakukan manajemen perusahaan antara lain: Mc Donald's, KFC,
Dunkin Donut’s, Coca Cola, Aqua, dll.

Bila kita kaji, salah satu sumber keunggulan apabila konsentrasi
manajemen dan resources perusahaan difokuskan pada satu area bisnis
adalah manajemen perusahaan akan dapat memanfaatkan seluruh
sumberdaya dalam memenangkan persaingan di area bisnis yang telah
dipilih. Strategi seperti ini biasanya sesuai untuk industri yang dibuat dan

2 | Manajemen Strategi Korporasi



DAFTAR PUSTAKA

Alwi, Hasan., (2013). Kamus Besar Bahasa Indonesia. Jakarta: Balai.
Pustaka.

Ansoff, H., McDonnell, E. (1990). Implanting strategic management. New
Jersey: Prentice-Hall. ISBN 01-3451-808-X.

Anthony, Robert N., dan Vijay Govindarajan. 2007. Management Control
Systems. 12t"ed. Boston: McGraw-Hill.

David, Fred R. (2011). Manajemen Strategi. Buku 1, Edisi kesepuluh.
Jakarta: Salemba Empat.

Dess, G., Lumpkin, G, and Eisner, (2007). A. Strategic management. 3rd ed.
New York: McGraw-Hill. ISBN 00-7340-498-5

Grant, R. (2002). Corporate strategy: Managing scope and strategy
content. In Pettigrew, A., Thomas, H. and Whittington, R. (Eds.).
Handbook of strategy and management. London: Sage, 2002. pp.
72-97. I1SBN 07-6195-893-2.

Hunger, J David dan Thomas L Wheelen. (2006). Management Strategis.
Terjemhan, Agung. Yogyakarta: Andi.

Kodrat, David Sukardi, (2011). Manajemen Strategi: Membangun
Keunggulan Bersaing Era Global di Indonesia Berbasis
Kewirausahaan. Yogyakarta: Graha limu.

Miles, R.E., and Snow, C.C. (1984). Designing Strategic Human Resources
Systems. Organizational Dynamic, Vol.13 (1), pp. 36-52.

Porter, M. (1985). Competitive advantage: Creating and sustaining
competitive performance. New York: Free Press. ISBN 00-2925-
0900-0

Porth, S. Strategic management: A cross-functional approach. New Jersey:
Prentice Hall, 2002. ISBN 01-3042-213-4

Siagaan, Sondang P. (2008). Manajemen Stratejik, Jakarta: Bumi aksara.

Stainer, Geroge dan John Milner. (2017). Manajemen Strategic, Jakarta:
Erlangga.

Schuler, Randall S. and Susan E. Jackson (1987). Linking Competitive
Strategies with Human Resources Management Practises. Academy
of Management Executive, Vol.l (3). Pp. 207-219

Urgensi Manajemen Strategi Korporasi | 15



Stead, J. and Stead, W. (2008). Sustainable strategic management: An
evolutionary perspective. International Journal of Sustainable
Strategic Management. Vol. 1 (1), pp. 62-81. ISSN 1753-3619.

Umar, Husein., (2008). Riset Strategi Perusahaan, Jakarta: PT. Gramedia
Pustaka Utama.

16 | Manajemen Strategi Korporasi



MANAJEMEN STRATEGI KORPORASI

BAB 2: ANALISIS SUMBER DAYA
INTERNAL

Wijiharta, S.P., M.M.

STEI Hamfara Yogyakarta



BAB 2

ANALISIS SUMBER DAYA INTERNAL

A. PENDAHULUAN

Setiap perusahaan memiliki lingkungan internal dan tidak lepas dari
lingkungan eksternal yang melingkupinya. Filosof Al Farabi mempelajari
bahwa upaya manusia untuk mencapai kebahagiaan tidak lepas dari
kondisi internal dan situasi eksternalnya (Moghimi, 2019). Begitupun
perusahaan perlu mengevaluasi sejumlah faktor eksternal dan internal
untuk menentukan arah strategis, tujuan yang tepat, dan pendekatan
dalam menyusun dan melaksanakan strategi (Thompson et al.,, 2022).
Sehingga seorang manajer perlu secara proaktif secara terus-menerus
menganalisis lingkungan internal dan eksternal secara rutin, sebagai
bagian dari kebijaksanaan dan kewaspadaan dalam rangka mencapai
tujuan strategis perusahaan (Saani, 2020)

B. SUMBER DAYA INTERNAL

Sebagaimana faktor eksternal, faktor internal dan kemampuan
kompetitif perusahaan diperlukan untuk menentukan arah strategis,
tujuan yang tepat, dan pendekatan dalam menyusun dan melaksanakan
strategi (Thompson et al., 2022) (Gamble et al., 2021). Analisis lingkungan
eksternal dan internal perusahaan merupakan langkah pertama dalam
proses manajemen strategi, untuk mengidentifikasi peluang dan ancaman
eksternal serta mengenali sumber daya, kapabilitas, dan kompetensi inti
internalnya (Hitt et al., 2020)

18 | Manajemen Strategi Korporasi



TUGAS DAN EVALUASI

1. Jelaskan komponen internal perusahaan berdasarkan rantai nilai.

2. Komponen internal intangible semakin penting pada era industri 4.0.
Jelaskan.

3. Manajer perlu memahami key success factor keberhasilan suatu
industri. Jelaskan

4. Jelaskan peran kompetensi inti dalam membangun keunggulan
kompetitif perusahaan

5. Jelaskan konsep VRIO dalam membangun keunggulan kompetitif
berkelanjutan
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BAB 3

STRATEGI POSISI BERSAING

A. PENDAHULUAN

Konsep strategi posisi bersaing sangat penting bagi perusahaan dalam
era bisnis yang penuh dengan persaingan ketat untuk sukses di pasar
global. Strategi ini merujuk pada pendekatan strategis di mana
perusahaan berusaha untuk menciptakan dan mempertahankan posisi
unik dalam pasar dengan tujuan untuk memberikan nilai tambah yang
signifikan kepada pelanggan dan membedakan diri dari pesaing (Grant,
2018).

Tujuan dari bab ini adalah untuk memberikan wawasan mendalam
tentang ide-ide strategi posisi bersaing dan memberi para pemimpin bisnis,
manajer, dan pengusaha arahan untuk menerapkan strategi ini dalam
bisnis mereka masing-masing. Bab ini akan membahas langkah-langkah
strategis yang diperlukan untuk merancang, menerapkan, dan mengawasi
strategi posisi bersaing yang sukses melalui kombinasi studi kasus nyata
dan kerangka konseptual yang kuat (Kim & Mauborgne, 2018).

B. KONSEP DASAR STRATEGI POSISI BERSAING

Strategi posisi bersaing adalah pendekatan strategis di mana suatu
perusahaan berusaha untuk menciptakan dan mempertahankan posisi
unik di pasar dengan tujuan membedakan diri dari pesaing dan
memberikan nilai tambah yang signifikan bagi pelanggan. Ini mencakup
menentukan bagaimana bisnis akan berdiri di antara pesaingnya dan
bagaimana mereka akan menangani perubahan pasar (Grant, 2018).
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BAB 4

STRATEGI DIVERSIFIKASI

A. PENDAHULUAN

Diversifikasi adalah istilah yang tak asing lagi dalam dunia bisnis
perusahaan dan korporasi. Kata ini juga merujuk salah satu strategi paling
ampuh untuk meminimalisir risiko kerugian dalam berinvestasi. Bagi
seorang pebisnis atau pengusaha, tentu langkah ini sangat diperlukan
untuk mendapatkan keuntungan dan menekan kerugian. Sedangkan, bagi
investor, langkah ini bertujuan untuk mengamankan nilai portofolio
investasi korporasi jika melakukan diversifikasi dengan tepat.

Diversifikasi adalah salah satu strategi yang telah sering dilakukan
perusahaan -perusahaan pada tingkatan nasional dan dunia. Pelaksanaan
diversifikasi terbukti bisa meningkatkan profitabilitas bisnis, sekaligus
mengamankan keuangan saat suatu produk tidak lagi laku di pasaran. Tapi
sebenarnya apa itu diversifikasi? Apa saja jenis-jenis diversifikasi paling
umum dilakukan? Apa itu diversifikasi? Berdasarkan Kamus Besar Bahasa
Indonesia (KBBI), diversifikasi adalah penganekaragaman.

Jika diterapkan dalam istilah bisnis dan keuangan, diversifikasi adalah
upaya untuk menghindari ketergantungan pada ketunggalan kegiatan,
produk, jasa, atau investasi. Kemampuan yang diharapkan setelah
mempelajari dan membaca bab ini :

1. Memahami konsep dasar dan definisi strategi diversifikasi.

2. Mengetahui dan memahami strategi-strategi diversifikasi dalam bisnis.

3. Mampu menjelaskan dan memahami konsep strategi diversifikasi
dalam bisnis korporasi.
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BAB 5

STRATEGI PERTUMBUHAN

A. PENDAHULUAN

Salah satu hal yang ingin dicapai oleh perusahaan adalah going
concern, yaitu keberlanjutan perusahaan tersebut dalam
mempertahankan bisnisnya dengan cara menghasilkan keuntungan dan
membayar seluruh kewajiban yang dimiliki perusahaan. Untuk dapat
mencapai hal tersebut, perusahaan harus dinamis mengikuti
perkembangan keadaan dalam mengelola dan mengembangkan strategi
yang tepat.

Ketika perusahaan telah mencapai keadaan stabil, maka mereka perlu
memikirkan langkah selanjutnya vyaitu pertumbuhan berkelanjutan
(growth sustainability). Perusahaan harus keluar dari zona nyamannya
agar tidak tergerus oleh dinamika kompetisi yang sangat dinamis. Hal itu
dibuktikan oleh perusahaan Nokia yang berujung kebangkrutan. Nokia
merasa perusahaannya sudah sangat stabil dan menutup mata dengan
strategi pertumbuhan yang diterapkan oleh para pesaingnya. Keangkuhan
Nokia dapat dilihat dari penolakan mereka terhadap penawaran Sistem
Operasi Android dan stagnan dengan OS mereka yang sudah usang.
Ketidak hati-hatian Nokia dalam mengantisipasi strategi pertumbuhan
kompetitor, dan kesombongan mereka inilah yang menjadi awal dari
kebangkrutan perusahaan mereka.

Mengembangkan bisnis merupakan tugas yang kompleks. Dibutuhkan
rencana strategis yang cermat dan pelaksanaan yang tepat agar bisnis
Anda dapat mengalami perkembangan. Strategi yang bertujuan untuk
mencapai hal ini disebut sebagai strategi pertumbuhan atau “growth
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BAB 6

MANAJEMEN PORTOFOLIO BISNIS

A. MANAJEMEN PORTOFOLIO
1. Manajemen Portofolio

Manajemen portofolio adalah proses membangun dan mengelola aset
untuk mencapai tujuan investasi. Manajemen portofolio dapat dilakukan
sendiri, oleh manajer portofolio, atau konsultan finansial.

Manajemen Portofolio Adalah proses terintegrasi yang terdiri atas
gabungan beberapa langkah yang diimplementasikan secara konsisten
untuk membuat dan mengelola portofolio aset untuk mencapai tujuan
dari seorang investor. Untuk menghasilkan manajemen portofolio yang
baik, maka diperlukan adanya perpaduan aset investasi yang tepat
membuat perubahan dalam portofolio tersebut.

2. Tujuan Manajemen Portofolio

Tujuan manajemen portofolio yang paling utama adalah untuk
mendatangkan keuntungan bagi investor atau pemilik dana dan
meminimalkan resiko kerugian yang mungkin mereka hadapi nantinya.
Tugas utama manajemen portofolio investasi yaitu mengelola seluruh aset
agar mencapai hasil sesuai dengan target dan mencapai imbal hasil yang
maksimal.

Tujuan lainnya, diantaranya yaitu :
a. Memaksimalkan Keuntungan Investasi

Dengan manajemen kumpulan aset manajemen portofolio secara

tepat, kamu bisa mengecek secara detail aset yang mampu

memberikan keuntungan dan kerugian. Dengan demikian bisa
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BAB 7

STRATEGI INTERNASIONAL

A. PENDAHULUAN

Dalam menjalankan suatu kegiatan bisnis sebuah perusahaan akan
dihadapkan dengan berbagai aspek terkait penyusunan strategi bisnis.
Aspek — aspek tersebut akan berkaitan dengan jenis produk atau jasa yang
diproduksi, lokasi dimana bisnis akan dijalankan dan bagaimana cara
pemasaran dari produk atau jasa yang dihasilkan tersebut. Dalam praktik
bisnis yang berkaitan dengan lingkungan internasional tingkat
kompleksitasnya akan sangat tinggi, dikarenakan dalam perusahaan yang
berskala internasional ini mereka harus memikirkan strategi dalam
memilih lokasi produksi di berbagai negara yang berbeda karena memiliki
ruang lingkup pasar yang lebih luas. Pada bab ini akan membahas
mengenai definisi dari strategi internasional, jenis strategi internasional,
tahapan identifikasi strategi internasional, tipe dari struktur organisasi
internasional, dan faktor-faktor penting yang akan memiliki pengaruh
terhadap pemilihan struktur organisasi internasional.

B. DEFINISI STRATEGI INTERNASIONAL

International strategic management adalah proses perencanaan
manajemen yang komprehensif dan berkelanjutan untuk merumuskan
dan menerapkan strategi yang memungkinkan perusahaan untuk bersaing
secara global dan efektif. Proses pengembangan strategi internasional
dinamakan dengan strategic planning. Strategic planning biasanya
merupakan tanggung jawab eksekutif level atas pada kantor pusat
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BAB 8

INOVASI DAN STRATEGI KORPORASI

A. PENDAHULUAN

Saat ini, dunia tengah berada pada era revolusi industry 4.0 atau
revolusi industri dunia keempat yang ditandai dengan teknologi menjadi
basis dalam kehidupan manusia. Pada masa ini, manusia disuguhkan
dengan fasilitas teknologi digital yang sangat canggih serba otomatisasi
dalam kehidupan sehari-hari untuk memudahkan segala aktifitas
pekerjaan manusia (Tahar, et al., 2022). Era ini telah mempengaruhi
banyak aspek kehidupan, salah satunya bidang ekonomi yang kemudian
memunculkan nama baru yang disebut dengan ekonomi digital (Rosmida,
2019;

Sementara masih banyak industri yang baru mulai beradaptasi dengan
industry 4.0, wacana mengenai revolusi selanjutnya yaitu Society 5.0
sudah mulai berjalan. Society 5.0 adalah konsep teknologi Masyarakat
yang berpusat pada manusia dan berkolaborasi dengan sistem teknologi
berupa 10T (Internet of Things) dan Al (Artificial Intelegence) yang dapat
memproses big data dan menganalisa data tersebut untuk menyelesaikan
masalah sosial yang terintegrasi pada ruang dunia maya dan nyata
(Rosmida, 2019). Society 5.0 lebih menitikberatkan pada integrasi antara
teknologi canggih dan inovasi yang dapat mendorong perkembangan
sistem produksi yang lebih efisien, fleksibel, berkelanjutan dan
meningkatkan kesejahteraan.

Pertumbuhan teknologi yang cepat telah menyebabkan banyak
perubahan -perubahan dan persaingan pasar yang ketat. Selain itu, saat ini
kita juga memasuki era VUCA (Volatility, Uncertainty, Complexity, and
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BAB 9

ETIKA DAN TANGGUNG
JAWAB SOSIAL KORPORASI

A. PENDAHULUAN

Ketika mempelajari aktivitas bisnis, banyak yang terfokus pada isu
selain etika ataupun tanggung jawab social korporat. Sebagai contoh
banyak pihak cenderung lebih mementingkan mempelajari analisis laporan
keuangan, kondisi finansial perusahaan, atau bagaimana strategi bisnis
yang dijalankan oleh perusahaan atau pesaing. Topik-topik tersebut tentu
saja sangat krusial untuk dipelajari, akan tetapi etika korporasi dan
tanggung jawab sosial korporat telah menjadi isu yang tidak bisa diabaikan
begitu saja oleh para pelaku bisnis, bahkan bagi pihak regulator atau
pemerintah pada masa sekarang. Salah satu penyebab semakin
populernya masalah etika dan tanggung jawab social korporat adalah
karena makin marak nya kasus-kasus etika maupun kasus terkait tanggung
jawab social korporat yang terjadi pada perusahaan yang terdaftar di
bursa saham ataupun perusahaan negara (BUMN).

Masalah etika dan tanggung jawab social korporat telah menjadi
masalah global yang menarik untuk dikaji dan bahkan menjadi topik yang
hangat untuk dibahas melalui berbagai penelitian empiris. Sebagai contoh,
Hartman, Desjardin, dan MacDonald (2018) mengemukakan bahwa boikot
konsumen berdasarkan dugaan perilaku tidak etis atau aliansi menimpa
beberapa perusahaan terkenal seperti Nike, McDonald'’s, Carrefour, Home
Depot, Chiquita Brands International, Fisher-Price, Gap, Shell Oil,
ExxonMobil, Levi Strauss, Donna Karan, Kmart, Walmart, Nestlé, Nokia,
Siemens, BP, H&M, Target, Timberland, Delta Air Lines, dan Chick-fil-A.
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BAB 10

IMPLEMENTASI DAN PENGELOLAAN
STRATEGI KORPORASI

A. PENDAHULUAN

Pada bab sebelumnya dijelaskan tentang strategi utama dan tujuan-
tujuan jangka panjang perusahaan dalam rangka menciptakan kesuksesan
perusahaan dimasa yang akan datang. Namun untuk merealisasikan hal
tersebut, sumber daya manusia yang ada perlu dibina dan diarahkan
untuk mencapai tujuan itu. Untuk mencapai tujuan jangka panjang perlu
adanya rincian kegiatan jangka pendek yang perlu disusun. Rencana
kegiatan jangka pendek perlu disusun untuk merealisasikan tujuan jangka
pendek. Dalam menyusun rencana kegiatan jangka pendek diperlukan
taktik yang berisi aktivitas penting yang dilakukan secara konsisten dari
berbagai lini baik pemasaran, keuangan, maupun peningkatan sumber
daya manusianya dalam menciptakan produk atau jasa (Suryani 2017).

Untuk mencapai peluang besar dalam keberhasilan bisnis. Suatu bisnis
perlu melakukan upaya pengendalian terhadap apa yang diperlukan dalam
memproduksi barang dan jasa. Segala aktivitas perusahaan baik yang
bersifat primer maupun sekunder atau pendukung tidak selalu harus
dikerjakan sendiri. Artinya bisa saja pekerjaan tersebut dikerjakan oleh
orang atau perusahaan luar. Dengan catatan bahwa ketika perusahaan
mengalihkan pekerjaan tersebut dari luar, perusahaan akan lebih untung
karena bisa menekan biasa produksi jika dibandingkan kalau dikerjakan di
dalam perusahaan. Istilah semacam ini disebut pengalih dayaan
(outsourcing) yaitu bagaimana perusahan memperoleh barang, jasa atau
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MANAJEMEN STRATECI

Persaingan antar perusahaan yang semakin sengit saat ini,
telah menjadi isue utama dan perhatian penting bagi para eksekutif
perusahaan dalam pengelolaan perusahaan. Pada perusahaan
perusahaan besar (korporasi) maka isue tentang manajemen strategi
korporasi mendapat tempat yang penting dan menjadi perhatian
utama manajemen dalam upaya mempertahankan keberlanjutan
perusahaan termasuk perusahaan-perusahaan terkait atau anak
perusahaan agar tetap dapat bertahan (survive), dan berkembang
secara berkelanjutan.

Bagi sebagian besar manajemen perusahaan yang sukses,
fokus terhadap manajemen strategi korporasi menjadi hal yang utama.
Langkah pertama yang dilakukan manajemen, terutama untuk
menemu kenali area-area bisnis, dimana manajemen harus
memusatkan perhatian saat akan beroperasi dan bersaing, dalam
upaya maksimisasi laba perusahaan jangka panjang. Strategi yang
dapat diterapkan misalnya manajemen tetap memusatkan perhatian
hanya pada satu area bisnis (strategi fokus) seperti yang dilakukan
manajemen perusahaan antara lain: Mc Donald's, KFC, Dunkin
Donut’s, Coca Cola, Aqua, dll. Dalam tingkatan Manajemen Strategi
Korporasi, implementasi manajemen strategi penting bagi perusahaan
induk untuk mencapai tujuan melalui pengambilan  keputusan
korporasi dengan bersinergi dengan unit-unit bishis, juga mendorong
karporasi meraih keberhasilannya di masa yang akan datang.
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