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Kata Sambutan 

 
uji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah memberikan 

limpahan rahmat dan karunia-Nya kepada kita semua. Serta terima kasih yang 

sebesar-besarnya kami ucapkan kepada tim penulis yang telah berhasil 

menulis buku tentang Membangun Asisten Virtual yang Efektif 

Menggunakan Teknologi ChatGPT yang luar biasa ini. Sebagai Rektor, saya 

sangat senang dan bangga dengan adanya buku ini. Buku ini adalah panduan 

komprehensif bagi para profesional, pengusaha, dan semua yang tertarik 

dalam mengoptimalkan kekuatan teknologi ChatGPT dalam konteks email 

marketing, digital marketing, dan bisnis online. 

Dalam era digital yang terus berkembang, strategi pemasaran seperti 

email marketing, digital marketing, dan bisnis online memiliki peran yang 

semakin penting dalam mencapai target audiens dan pertumbuhan bisnis 

yang berkelanjutan. Buku ini didedikasikan untuk memberikan wawasan 

mendalam tentang bagaimana memanfaatkan teknologi ChatGPT guna 

menghadirkan asisten virtual yang mampu memberikan solusi cerdas dalam 

menghadapi tuntutan komunikasi dan interaksi dengan pelanggan dalam 

konteks ini. 

Kami berharap bahwa buku Membangun Asisten Virtual yang Efektif 

Menggunakan Teknologi ChatGPT ini dapat menjadi acuan bagi para pelaku 

usaha. buku ini akan membimbing Anda melalui langkah-langkah konkret 

dalam memanfaatkan teknologi ChatGPT secara optimal. Kami berharap buku 

ini dapat membantu Anda meraih kesuksesan dalam membangun hubungan 

yang kuat dengan pelanggan, meningkatkan visibilitas online, dan 

mengoptimalkan performa bisnis Anda secara keseluruhan. 

Terakhir, kami ingin menyampaikan terima kasih yang setulus-tulusnya 

kepada tim penulis yang telah memberikan kontribusi besar bagi dunia 

pendidikan dan ilmu pengetahuan melalui buku referensi ini. Semoga buku ini 

dapat memberikan manfaat yang besar bagi kita semua. 

Wassalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

 

 

Pamekasan, 19 Agustus 2023 

 

 

Rektor Universitas Islam Madura 
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Kata Pengantar 

 
Dalam era transformasi digital yang semakin pesat, teknologi telah 

mengubah cara kita berinteraksi, berkomunikasi, dan berbisnis. Salah satu 

inovasi yang mengemuka dan mendominasi dunia digital adalah penggunaan 

asisten virtual yang cerdas dan efektif. Melalui buku ini, berjudul " 

Membangun Asisten Virtual yang Efektif Menggunakan Teknologi ChatGPT", 

kami menghadirkan sebuah panduan komprehensif yang membawa Anda 

menjelajahi dunia penuh potensi dari teknologi ChatGPT dalam konteks 

pembangunan asisten virtual yang tak hanya cerdas, tetapi juga mampu 

merespon dengan efektif dalam bidang pemasaran digital, khususnya email 

marketing dan bisnis online. 

Buku ini dirancang untuk memandu Anda melalui langkah-langkah nyata 

dalam membangun asisten virtual yang cerdas dan responsif. Kami menggali 

potensi teknologi ChatGPT dalam memahami bahasa manusia, merancang 

interaksi yang personal, serta memecahkan masalah kompleks dalam 

skenario pemasaran dan bisnis yang beragam. 

Buku ini tak hanya berfokus pada sisi teknis, tetapi juga membahas 

implikasi etis, tantangan praktis, dan peluang mendalam yang muncul seiring 

dengan penggunaan teknologi ini. Kami berharap buku ini bukan hanya 

menjadi panduan praktis, tetapi juga sumber inspirasi dalam menjawab 

tantangan pemasaran digital di era informasi yang semakin dinamis. 

Akhir kata, penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada guru, keluarga, dan semua pihak yang telah memberikan 

dukungan dan motivasi kepada penulis dalam menyelesaikan buku referensi 

ini. 

 

 

Pamekasan, 21 Agustus 2023 

 

 

Penulis 
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MASTER CHATGPT 

 
A. CARA MENGGUNAKAN CHATGPT 

a. Buka Website ChatGPT 

 

 
Gambar 1. Website ChatGPT 

 

b. Klik tombol ‘**Try ChatGPT’** 

c. Jika Anda sudah punya akun OpenAI, klik tombol **‘Log In’.** Jika Anda 
belum punya akun OpenAI, klik tombol **‘Sign Up’** 

 

 
Gambar 2. Membuat Akun 
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BISNIS ONLINE 

 
A. MEMULAI BISNIS ONLINE 

a. "Bantu saya mencari peluang bisnis online di bidang [misal: fashion, 

makanan, kecantikan] 

Berikut ini beberapa peluang bisnis online di bidang fashion, makanan, 

dan kecantikan yang dapat Anda pertimbangkan: 

1. Fashion: 

Toko online pakaian: Mulailah toko online untuk menjual pakaian fashion 

seperti baju, celana, sepatu, dan aksesoris. 

Dropshipping: Menjadi reseller atau dropshipper produk fashion dari 

produsen atau distributor dan menjualnya secara online tanpa perlu 

menyimpan stok barang. 

Perancang busana: Jika Anda memiliki keahlian dalam merancang pakaian, 

Anda bisa menjual karya desain Anda secara online atau menawarkan jasa 

desain kepada klien. 

 

2. Makanan: 

Jasa pengiriman makanan: Buka layanan pengiriman makanan online 

yang menyediakan berbagai jenis makanan dari restoran atau penjual 

makanan lokal. 

Makanan khusus: Fokuslah pada makanan dengan label khusus, seperti 

makanan organik, makanan sehat, makanan bebas gluten, atau makanan 

vegetarian/vegan. 

Masak dan jual makanan siap saji: Jika Anda pandai memasak, Anda bisa 

menjual makanan siap saji atau makanan katering melalui toko online atau 

platform pengiriman makanan. 
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MENGOPTIMALKAN BISNIS 

 
A. MEMBUAT RENCANA BISNIS (BUSINESS PLAN) 

a. Template Perintah 

Bisnis saya yang bernama onlineshop yang menjual fhision ke niche dan 

ingin pengguna sosmed: 

1. Mempromosikan bisnis Anda melalui media sosial bisa menjadi strategi 

pemasaran yang efektif. Berikut adalah beberapa langkah yang dapat 

Anda ikuti untuk menarik pengguna sosial media ke toko online Anda: 

2. Identifikasi target pasar Anda: Tentukan siapa target pasar Anda dalam 

niche fasion yang Anda jual. Apakah Anda fokus pada wanita, pria, anak-

anak, atau segmen lainnya? Mengetahui target pasar Anda akan 

membantu Anda mengarahkan upaya pemasaran Anda dengan lebih 

efisien. 

3. Pilih platform media sosial yang tepat: Setiap platform sosial media 

memiliki audiens yang berbeda, jadi pilihlah platform yang paling relevan 

dengan target pasar Anda. Misalnya, Instagram sering kali menjadi pilihan 

yang baik untuk industri fasion karena aspek visualnya yang kuat. 

4. Buat strategi konten: Buatlah konten yang menarik dan relevan untuk 

target pasar Anda. Posting gambar produk dengan gaya yang menarik, 

ulasan pelanggan, tips gaya, dan konten terkait fasion lainnya dapat 

membantu menarik minat pengguna sosial media. 

5. Gunakan hashtag: Hashtag adalah cara yang efektif untuk meningkatkan 

visibilitas posting Anda di media sosial. Gunakan hashtag yang relevan 

dengan niche Anda agar postingan Anda mudah ditemukan oleh orang-

orang yang tertarik dengan produk Anda. 

6. Bangun keterlibatan: Buat interaksi dengan pengguna sosial media. Balas 

komentar, beri tanda suka, dan ikuti pengguna yang berpotensi tertarik 
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MELAKUKAN EMAIL MARKETING 

 
A. MEMBUAT JUDUL EMAIL YANG MENARIK 

TEMPLATE PERINTAH 

➢ Berikut adalah email penjualan yang telah saya tulis [masukkan email 

atau jelaskan email]. Buatlah judul email yang [kata sifat] dan [kata sifat]. 

➢ [Produk atau layanan] kami adalah solusi yang sempurna untuk [titik sakit] 

yang banyak dihadapi oleh pelanggan kami. Ini menawarkan [manfaat 1], 

[manfaat 2], dan [manfaat 3] yang membuatnya menjadi produk yang 

harus dimiliki oleh [target audience X]. Tulis email penjualan yang 

menyoroti produk/layanan dan mendorong pelanggan untuk mengambil 

tindakan. 

➢ Kami akan meluncurkan [produk]. Ini dirancang untuk [audience]. Ini 

adalah tiga fitur/manfaat utama [Item], [Item], [Item]. Buatlah email 

penjualan yang mengundang pembaca untuk membeli produk dengan 

diskon [persentase]%. 

 

Perintah Berbasis Pertanyaan: 

1. Apa saja judul subjek yang menarik perhatian untuk email tentang 

[produk/layanan/industri]?" 

2. Bagaimana cara membuat judul subjek yang menarik perhatian dan 

mendorong untuk membuka dan mengklik? 

3. Apa saja cara untuk menggunakan humor atau kecerdasan dalam judul 

subjek email? 

4. Bagaimana cara membuat judul subjek yang menarik minat dan 

kebutuhan target audience saya? 

5. Apa saja cara untuk menggunakan personalisasi dalam judul subjek untuk 

meningkatkan tingkat pembukaan?" 
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MEMBUAT FUNNEL YANG SUKSES 

 
A. MENULIS ADVERTORIAL 

Template Perintah 

1. Tuliskan tentang 10 judul artikel yang mungkin untuk artikel ini. Buat 

mereka bergaya [masukkan majalah atau penulis]: [copy & paste teks 

iklan]. 

 

Perintah Umum 

1. Bisakah Anda menulis sebuah advertorial untuk produk baru saya, yang 

dirancang untuk membantu [audiens mencapai] mencapai [hasil]? 

2. Saya memerlukan advertorial untuk layanan [penawaran] saya yang 

menyediakan [solusi] untuk [niche]. Bisakah Anda menulis copy yang 

menarik bagi [titik sakit] dan menyoroti manfaat menggunakan layanan 

saya? 

3. Saya akan meluncurkan [jenis produk] baru yang membantu [audiens]. 

Bisakah Anda menulis sebuah advertorial yang berbicara tentang [titik 

sakit] dan menekankan fitur unik dari produk tersebut? 

4. Bisakah Anda menulis sebuah advertorial untuk kursus [penawaran] saya 

yang mengajarkan [topik]? Audiens target adalah [audiens] yang tertarik 

pada [keinginan]. 

5. Saya memerlukan advertorial untuk [jenis bisnis] saya yang menyediakan 

[produk] kepada [audiens]. Bisakah Anda menulis copy yang menarik bagi 

[titik sakit] dan menyoroti keuntungan menggunakan layanan saya? 

6. Saya akan meluncurkan [produk] baru yang membantu [audiens]. Bisakah 

Anda menulis sebuah advertorial yang berbicara tentang [keinginan] dan 

menyoroti manfaat menggunakan produk saya? 
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SEARCH ENGINE OPTIMIZATION 

 
A. OPTIMALKAN SITUS ANDA DENGAN SEO 

Template Perintah 

1. Buat daftar 10 ide kata kunci tentang [topik]. Pilihan: Sarankan hanya 

kata kunci yang memiliki volume tinggi dan persaingan rendah hingga 

sedang.  Pilihan: Kelompokkan daftar kata kunci ini menurut tahapan 

funnel apakah mereka adalah kata kunci funnel atas, funnel tengah, atau 

funnel bawah (berdasarkan pencarian sebelumnya). 

2. Beri daftar 10 blog peringkat teratas pada kata kunci [kata kunci]. 

Sebutkan URL. 

3. Sarankan ide topik blog untuk [topik] yang dapat menempati peringkat di 

Google. 

4. Tulis kerangka blog yang rinci tentang [topik] dengan H2, H3, subheading, 

dan poin-poin bertanda. 

5. Beri daftar topik yang relevan terkait [topik]. 

6. Siapa 3 audiens teratas yang paling tertarik pada [topik] untuk 

ditargetkan di Google? 

7. Beri 10 kata kunci ekor panjang terkait [topik]. Cocokkan setiap kata kunci 

dengan salah satu dari 4 jenis tujuan pencarian. 

8. Bantu saya menghasilkan 'markup skema how-to' untuk langkah-langkah 

berikut pada [topik]. Tentukan audiens target Anda, Pilih Topik, Penelitian 

Kata Kunci 

9. Bantu saya menulis markup data terstruktur untuk [URL]. 

10. Bantu saya melakukan analisis sentimen untuk konten berikut [konten]. 

11. Tulis kode HTML untuk Markup Skema Halaman FAQ untuk pertanyaan 

dan jawaban berikut. [pertanyaan] [jawaban]. 
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TEKNIK MENJAWAB REVIEWER 

 
A. INSTAGRAM GROWTH HACK 

Perintah Spesifik: 

1. Bantu saya dalam merencanakan konten yang menarik dan berkualitas 

untuk postingan Instagram kami. 

Contoh: 

 
Gambar 36. Merencanakan Konten 

 

2. Cara melakukan penelitian tren dan hashtag yang relevan untuk 

meningkatkan jangkauan dan keterlibatan pengikut kami. 

3. Bantu saya dalam membuat grafis atau desain visual yang menarik untuk 

postingan Instagram kami. 
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WHATSAPP MARKETING 

 
A. MENULIS KAMPANYE WHATSAPP UNTUK PROMOSI DAN 

PENJUALAN 

Template Perintah: 

1. Tulis pesan Whatsapp untuk memperkenalkan [penawaran] kepada 

pelanggan masa lalu. Gunakan urgensi dengan mengatakan bahwa 

promosi hanya berlaku selama 3 hari. 

2. Buat pesan Whatsapp untuk mengundang pelanggan ke [acara/penjualan] 

khusus, menyebutkan tanggal, waktu, dan lokasi serta menyebutkan 

bahwa manfaat utamanya adalah [manfaat utama]. 

3. Buat pesan Whatsapp yang menawarkan diskon personal pada [produk] 

setelah seseorang menambahkan produk tersebut ke keranjang namun 

tidak menyelesaikan pembelian. Gunakan keterbatasan dengan 

mengatakan hanya tersisa 3 unit. 

4. Tulis pesan Whatsapp untuk mengingatkan pelanggan tentang 

pertemuan yang dimulai dalam 1 jam. Sebutkan bahwa manfaat 

menghadiri pertemuan adalah [manfaat utama]. 

 

B. MERANCANG KAMPANYE WHATSAPP OPT-IN UNTUK LEAD 

GENERATION 

Template Perintah: 

1. Tulis pesan Whatsapp untuk mengucapkan terima kasih kepada orang-

orang yang sudah opt-in dan mengingatkan mereka bahwa lead magnet 

mereka ada di [URL]. 

2. Buat pesan Whatsapp untuk prospek baru setelah mereka mendaftar 

untuk [acara], mengingatkan mereka bahwa manfaat utama hadir adalah 

[manfaat utama] dan bonus untuk hadir secara langsung adalah [bonus]. 

BAB  

8 



 

 

 

 
 

OPTIMASI AFFILIATE MARKETING 

 
A. MENULIS DESKRIPSI PRODUK AFILIASI 

Template Perintah 

1. Tulis deskripsi yang menarik tentang [produk] untuk [audience]. Sebutkan 

manfaat-manfaat ini: 

[Manfaat 1] 

[Manfaat 2] 

[Manfaat 3]. 

Contoh Hasil: 

 
Gambar 39. Menulis Deskripsi Produk 

 

2. Tulis deskripsi produk untuk [produk] yang menekankan poin penjualan 

uniknya dan membedakannya dari produk serupa di pasaran. 

3. Tulis deskripsi produk singkat dan menarik untuk [produk] yang akan 

menarik perhatian [customer ideal] dalam 3 baris pertama. 
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META ADS 

 
A. MEMBUAT TEKS IKLAN FACEBOOK YANG EFEKTIF 

Template Perintah: 

1. Tulis 3 contoh iklan Facebook berdasarkan halaman arahan ini: [Salin dan 

tempel teks halaman arahan]. 

Contoh: 

 
Gambar 42. Membuat Teks Iklan 

 

2. Dapatkah kamu memberikan contoh teks iklan yang efektif untuk 

mempromosikan [produk] untuk [audience]? Pastikan mereka 

[persuasif/playful/emotional] dan menyebutkan manfaat-manfaat ini: 

[Manfaat 1] [Manfaat 2] [Manfaat 3]. Selesaikan dengan panggilan untuk 

bertindak yang mengatakan [CTA]. Tambahkan 3 emotikon. 

3. Buatlah 20 judul yang menarik perhatian untuk iklan Facebook yang 

mempromosikan [produk] untuk [audience]. 

4. Saya sedang membuat kampanye iklan untuk [produk/layanan] dan 

membutuhkan bantuan menulis teks yang akan menarik perhatian 
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YOUTUBE MARKETING 

 
A. MENULIS NASKAH VIDEO YOUTUBE 

Template Perintah: 

1. Dapatkah Anda menulis [jenis teks] tentang topik [subjek] [detail 

tambahan]. Kemudian ubah menjadi naskah video YouTube yang kuat. 

2. Dapatkah Anda menulis naskah video YouTube yang sangat menarik 

tentang [topik]? 

Contoh: 

 
Gambar 47. Menulis Naskah Video Youtube 

 

3. Dapatkah Anda menulis artikel blog yang berisi 500 kata tentang [topik], 

menyebutkan manfaat-manfaat berikut:  

[Manfaat 1]  

[Manfaat 2]  

[Manfaat 3] 

kemudian ubah menjadi naskah video YouTube yang menarik. 
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CUSTOMER SERVICE 
 

A. MENGEMBANGKAN DAFTAR TANYA JAWAB UNTUK PELANGGAN 

Template Perintah: 

1. Buat daftar pertanyaan yang sering ditanyakan dan jawabannya dari 

pelanggan [jenis bisnis]. Tulis bagian FAQ dengan itu. 

Contoh: 

 
Gambar 51. Mengembangkan Daftar Tanya jawab 

 

2. Buat bagian FAQ yang mengatasi kesalahpahaman umum tentang [topik]. 

Pastikan menyebutkan jurnal otoritas dan membersihkan kebingungan 

untuk pelanggan. 

3. Buat bagian FAQ yang mengatasi kesalahpahaman umum tentang [topik]. 

Pastikan menyebutkan jurnal otoritas dan membersihkan kebingungan 

untuk pelanggan. 

4. Tulis daftar pertanyaan yang sering ditanyakan dan jawabannya yang 

akan memberikan informasi yang berguna bagi pelanggan saya. 
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PENGEMBANGAN PRODUK 

 
A. MENEMUKAN IDE PRODUK 

Template Perintah: 

1. Berikan saya [jumlah] ide produk yang mungkin untuk [jenis bisnis]. 

2. Buatlah daftar 4 ide produk yang dapat saya buat sebagai [jenis bisnis]. 

3. Pelanggan saya mengalami [masalah] dan mereka ingin [hasil impian]. 

Pikirkan 10 ide produk yang dapat saya ciptakan untuk memecahkan 

masalah mereka. 

 

Perintah Umum: 

1. Menurut mu apa tren terbesar di [industri] dalam 5 tahun ke depan? 

Contoh: 

 
Gambar 52. Menemukan Ide Produk 

 

2. Apa saja 5 tren yang berdampak pada [jenis industri] saat ini? 

3. Apa produk baru yang bisa ditawarkan sebagai [jenis industri] yang 

melayani [niche]? 
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LINKEDIN 

 
A. MENGOPTIMALKAN PROFIL LINKEDIN 

Template Perintah: 

1. Apa saja cara yang dapat saya gunakan untuk menampilkan keahlian saya 

di [isi topik] di LinkedIn? 

Contoh: 

 

 
Gambar 56. Mengoptimalkan Profil LinkedIn 

 

2. Dapatkah kamu menulis bagian "tentang" LinkedIn untuk [peran] di 

[industri] dan memiliki kredensial berikut: 

[Kredensial 1] 

[Kredensial 2] 

[Kredensial 3] 
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TWITTER 

 
A. MENGOPTIMALKAN PROFIL TWITTER 

Template Perintah: 

1. Bagaimana saya dapat mengoptimalkan Twitter saya untuk menarik 

pelanggan potensial dan membangun brand saya di [industri]? 

2. Apa strategi yang efektif untuk meningkatkan engagement follower dan 

membangun awareness yang kuat untuk bisnis [produk] saya yang 

menjual ke [niche] 

3. Bagaimana saya dapat menggunakan Twitter untuk membangun 

hubungan dengan [target audiens] dan menghasilkan klien untuk [jenis 

bisnis saya] 

4. Apa cara kreatif untuk mengoptimalkan profil Twitter saya agar menarik 

[jenis pelanggan] dan meyakinkan mereka untuk [tindakan yang 

diinginkan]? 

 

B. MENULIS TWEET & THREAD 

Template Perintah: 

1. Tulis thread Twitter tentang [topik] untuk [industri]. 

2. Tulis tweet tentang [topik]. Berikan beberapa poin yang unik dan tidak 

umum. 

3. Beri pendapat kontroversial tentang [topik], kemudian ubah menjadi 

thread Twitter. 

4. Tweet tentang [topik-topik] dalam gaya [influencer atau penulis]. 

5. Buat 10 tweet tentang [topik] untuk [audience]. Gunakan statistik dan 

argumen logis. 
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COPYWRITING 

 
A. TINGKATKAN COPYWRITING ANDA 

Template Perintah: 

1. Buat copy ini lebih persuasif: [salin dan tempel teks]. 

2. Buat copy ini lebih terhubung dengan pembaca: [salin dan tempel teks]. 

3. Tulis ulang copy ini dengan lebih mendalam di pain point dan keinginan 

pelanggan potensial: [salin dan tempel teks]. 

4. Tulis ulang copy ini dengan menggunakan rumus penulisan AIDA: [salin 

dan tempel teks]. 

5. Tulis ulang copy ini dengan menggunakan rumus penulisan PAS: [salin 

dan tempel teks]. 

 

Perintah Umum: 

1. Dapatkah Anda memberikan beberapa tips untuk membuat copy saya 

lebih menarik dan persuasif?" 

2. Bagaimana saya dapat meningkatkan judul saya agar lebih menarik 

perhatian?" 

3. Dapatkah Anda membantu saya menyederhanakan penulisan saya dan 

membuatnya lebih mudah diakses oleh audiens target saya?" 

4. Apa kesalahan umum yang harus saya hindari dalam copywriting saya?" 

5. Dapatkah Anda menyarankan beberapa alat atau sumber daya yang 

dapat saya gunakan untuk meningkatkan copywriting saya?” 

6. Bagaimana saya dapat menggunakan teknik storytelling untuk membuat 

copy saya lebih mudah diingat?" 

7. Dapatkah Anda memberikan feedback pada spesifik bagian copy yang 

telah saya tulis dan saran untuk meningkatkannya?" 
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BRANDING 

 
A. MENENTUKAN NAMA BRAND 

1. Bantu saya menggambarkan nilai inti dan kepribadian bisnis saya untuk 

membantu menemukan inspirasi dalam menentukan nama brand. 

Contoh: 

 

 
Gambar 57. Menentukan Nama Brand 

 

2. Cara mengidentifikasi kata kunci atau frasa yang mencerminkan industri 

atau pasar yang diinginkan untuk brand saya." 

3. Bantu saya menghasilkan daftar kata-kata yang berhubungan dengan 

produk atau layanan yang ditawarkan oleh bisnis saya." 

4. Bagaimana cara menggabungkan kata atau frasa yang relevan untuk 

membuat kombinasi nama brand yang unik dan menarik?" 

5. Bantu saya menguji keberlanjutan nama brand yang dipilih dengan 

melakukan pengecekan ketersediaan domain dan keberadaan merek 

terdaftar." 

BAB  
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