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Segala puji bagi ALLAH SWT yang telah memberikan kesehatan dan kasih 

sayangnya kepada penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan buku ini 

yang berjudul “Intellectual Capital dan Firm Performance: Pemanfaatan Value 

Added Intellectual Coefficient (VAIC) dengan Firm Size dan Capital Adequacy 

Ratio (CAR) Sebagai Pemoderasi Semu” 

Peralihan dari sistem ekonomi tradisional kepada sistem ekonomi baru, 

menjadikan aset berwujud (tangible assets) tergeser oleh aset tidak berwujud 

(intangible assets) sebagai indikator utama pengukuran kinerja keuangan. 

Aset tidak berwujud yang kerap dikaitkan dengan Intellectual Capital (IC) 

telah menjadikan IC sebagai alat ukur indikator kinerja keuangan yang 

signifikan. Salah satu metode yang paling cocok dalam mengukur IC adalah 

metode yang diperkenalkan oleh Pulic di tahun 1998 yang bernama Value 

Added Intellectual Coefficient (VAIC). VAIC banyak digunakan dihampir semua 

kasus analisis dan penelaahan IC diberbagai bidang usaha atau sektor usaha, 

salah satunya pada sektor perbankan. 

Terdapat kelompok bank yang tidak kalah pentingnya sebagai penggerak 

roda pembangunan di Indonesia yaitu Bank Pembangunan Daerah di seluruh 

Indonesia (BPD-SI). Kontribusi BPD-SI terhadap pembiayaan pembangunan 

sangat dibutuhkan, oleh karena itu kelompok bank ini dituntut untuk selalu 

meningkatkan peran dan kinerjanya dalam mendukung pembangunan daerah. 

Namun selama periode 2015-2019 terdapat fenomena yang menarik yang 

berkaitan dengan kinerja kelompok bank ini, dimana Return on Asset (ROA) & 

Return on Equity (ROE) BPD-SI mengalami kecenderungan menurun di 

tengah-tengah meningkatnya dana pihak ketiga (DPK), dan kredit yang 

disalurkan (aktiva produktif) serta kondisi Non Performing Ratio (NPL) dan 

Loan to Deposit ratio (LDR) yang cukup baik. Berdasarkan fenomena tersebut 

maka studi ini bertujuan untuk mengukur kinerja IC milik BPD-SI serta 

pengaruhnya terhadap profitabilitas (ROA & ROE), studi ini melibatkan 

“ukuran perusahaan” dan Capital Adequacy Ratio (CAR) sebagai variabel 

pemoderasi semu analisis dan penelaahan ini. 

Pada kesempatan yang baik ini penulis ucapkan terima kasih dan 

penghargaan yang setinggi-tingginya kepada yang terhormat: Dr. Ir. H. 
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PRAKATA 



 

iv 

Doktor (S3) Ilmu Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Mulawarman, serta mentor penulis bapak Dr. H. Ardi Paminto, S.E., M.S., M.Si 

& Ibu Dr. Musdalifah Azis, S.E., M.Si yang telah memberikan kesempatan, 

bimbingan dan arahan kepada penulis didalam mengembangkan ilmu-ilmu 

manajemen pada Fakultas Ekonomi & Bisnis Universitas Mulawarman. 

Ucapan terima kasih yang sebesar besarnya ditujukan kepada Ketua 

Asosiasi Bank Daerah (ASBANDA) khususnya kepada staf Bisnis & IT ASBANDA 

bapak Yudi Hikmat Budiyana, S.E, yang telah memberikan fasilitas dan 

bantuan kepada penulis didalam mengumpulkan data-data yang diperlukan 

untuk karya tulis ini. 

Kepada seluruh dosen pengajar program Doktor Ilmu Manajemen 

fakultas ekonomi dan bisnis Universitas Mulawarman, penulis mengucapkan 

banyak terima kasih atas ilmu pengetahuan yang telah diberikan, sehingga 

memperkaya wawasan pengetahuan bagi penulis beserta teman-teman 

seangkatan selama mengikuti program Doktor ilmu manajemen Universitas 

Mulawarman.  

Pada lingkungan tempat penulis mengabdi yaitu di Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi Balikpapan (STIEPAN), tak lupa penulis sampaikan terima kasih yang 

sedalam dalamnya kepada Ketua STIEPAN bapak Prof. Dr. Suhartono, S.E., 

M.M, dan Ketua STIEPAN periode lalu Alm. bapak Drs. Santoso, S.H., M.H, 

yang telah memberikan kesempatan bagi penulis untuk melanjutkan studi 

pada program doktor (S3) Ilmu Manajemen di Universitas Mulawarman.  

Kepada Istri tercinta RR. Farida Anggit Prastuti, dan Ananda tersayang 

Muhammad Adelio Prayata beserta seluruh anggota keluarga besar Soekono 

dan Goesmara penulis haturkan terima kasih yang tak terhingga atas segala 

dukungan dan doanya yang tulus selama penulis mengikuti program doktor 

(S-3) di Universitas Mulawarman. Terakhir penulis ucapkan terima kasih 

kepada semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu atas 

kontribusinya masing-masing, sehingga karya ini dapat diterbitkan.  

Semoga semua bantuan, saran serta doa yang telah diberikan, 

mendapatkan balasan yang setimpal dari Allah SWT sebagai amal kebajikan 

serta diberikan kemudahan menjalankan usahanya, keberkahan rizki, 

anugerah kesehatan, dan keselamatan dunia akhirat. Penulis menyadari 

sepenuhnya bahwa karya ini memiliki keterbatasan dan kekurangan, oleh 

karena itu kritik dan saran untuk kesempurnaan karya ini sangat penulis 

harapkan. Semoga buku ini dapat memberikan manfaat bagi pengembangan 

Ilmu Pengetahuan dan dapat dijadikan salah satu rujukan bagi penulis atau 

penulis karya ilmiah lainnya.  

Samarinda, Juli 2023 

Penulis  



 

v 

 

DAFTAR ISI 
 

PRAKATA ···································································································· iii 

DAFTAR ISI ··································································································· v 

BAB 1 INTELLECTUAL CAPITAL AND FIRM PERFORMANCE······························ 1 

BAB 2 KONSEP TEORI INTELLECTUAL CAPITAL AND FIRM PERFORMANCE ···· 13 

A. Resource Based Theory & Knowledge Based View ······························· 13 

B. Intellectual Capital ················································································ 14 

C. Value Added Intellectual Coefficient (VAIC) ········································· 18 

BAB 3 KONSEP TEORI PERUSAHAAN PERBANKAN ······································· 23 

A. Perbankan Indonesia ············································································ 23 

B. Menilai Kinerja Keuangan Bank ···························································· 27 

C. Ukuran Perusahaan ·············································································· 29 

D. Kebijakan Capital Adequacy Ratio (CAR) ·············································· 30 

BAB 4 ANALISIS INTELLECTUAL CAPITAL AND FIRM PERFORMANCE ············· 33 

A. Kondisi Nyata pada Intellectual Capital and Firm Performance ··········· 33 

B. Analisis Intellectual Capital and Firm Performance ······························ 49 

BAB 5 HASIL ANALISIS DAN PENELAAHAN PARA AHLI ································· 59 

A. Analisis dan Penelaahan di Bidang Perbankan ····································· 59 

B. Analisis dan Penelaahan di Bidang Lainnya ·········································· 63 

C. Resume Analisis Penelaahan Para Ahli ················································· 82 

BAB 6 IMPLEMENTASI INTELLECTUAL CAPITAL AND FIRM PERFORMANCE ··· 85 

A. Value Added Intellectual Coefficient (VAIC) dan Komponennya ·········· 85 

B. Dampak Value Added Intellectual Coefficient (VAIC)  

Terhadap Profitabilitas ········································································· 86 

C. Ukuran Perusahaan (Ln-Asset) & (CAR), (VAIC)  

Terhadap Profitabilitas ········································································· 86 

BAB 7 PENUTUP ························································································· 93 

A. Kesimpulan ··························································································· 93 

B. Saran ····································································································· 96 

DAFTAR PUSTAKA ······················································································ 98 

PROFIL PENULIS ······················································································· 109 

  



 

 

 

 
 

INTELLECTUAL CAPITAL  

AND FIRM PERFORMANCE 

 
Dahulu tujuan perusahaan adalah untuk meningkatkan produksi dan 

semua yang berada di bawahnya, sedangkan tujuan perusahaan modern 

adalah untuk memasukan sebanyak mungkin pengetahuan kedalam produk 

dan layanan (Pulic, 1998). Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi 

yang didasarkan atas banyaknya kebutuhan akan informasi, secara tidak 

langsung telah membawa pengaruh yang signifikan terhadap perubahan 

bisnis global saat ini. Bisnis kontemporer menunjukkan kecenderungan untuk 

menggunakan semakin banyak informasi, oleh karena itu memerlukan 

semakin banyak pengetahuan (Pulic, 1998) 

Kekayaan (asset) secara konvensional dilihat sebagai sumber daya fisik 

dan finansial yang sifatnya berwujud, namun dengan munculnya revolusi 

industri, globalisasi dan komunikasi, kekayaan telah bergeser dari barang-

barang yang berwujud menjadi barang-barang tidak berwujud (Chatzkel, 

2002). Asset tidak berwujud atau intangible assets tentunya tidak bisa 

dijadikan jaminan bila kita berurusan dengan bank, aset tidak berwujud 

merupakan aset yang melekat pada diri atau otak manusia seperti 

pengetahuan, keterampilan, dan pencitraan. Dengan demikian bisnis 

kontemporer yang memerlukan semakin banyak pengetahuan, telah 

menggiring kita dari sistem ekonomi konvensional menuju ekonomi berbasis 

pengetahuan, melalui pengelolaan aset tidak berwujud (intangible assets). 

Intangible assets, telah menjadikan mata uang baru diera pengetahuan, 

yang mampu bergerak dan bekerja serasi dengan mata uang lainnya, yang 

muncul sebagai pendorong dan pembeda bagi organisasi (Chatzkel,2002). 

Sebelum ekonomi diarahkan kepada ekonomi berbasis pengetahuan, tangible 
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KONSEP TEORI INTELLECTUAL  

CAPITAL AND FIRM PERFORMANCE 

 
A. RESOURCE BASED THEORY & KNOWLEDGE BASED VIEW  

Resorce Based Theory (RBT) merupakan teori yang menerangkan 

bagaimana sumber daya internal suatu organisasi memiliki kemampuan 

dalam merumuskan strategi untuk mencapai keunggulan kompetitif yang 

berkelanjutan (Madhani, 2010). Teori yang digagas pertama kalinya pada 

tahun 1959 oleh Edith Penrose (Sukoco, 2015; 112) menjelaskan bahwa 

keunggulan kompetitif bersumber dari sekumpulan sumber daya yang 

dikendalikan perusahaan didalam persaingan pasar, sehingga persaingan 

posisi pasar yang terjadi dapat dimengerti sebagai persaingan diantara posisi 

sumber daya (Barney & Clark, 2007; 14). Lebih lanjut Barney & Clark 

berpendapat bahwa pendekatan ini mengandaikan cara mengelola kumpulan 

aset untuk mencapai tujuan investasi, tercermin pada sekumpulan sumber 

daya yang dikendalikan oleh perusahaan. Oleh karena itu persaingan di 

antara posisi pasar produk pada perusahaan dipahami sebagai persaingan di 

antara posisi sumber daya perusahaan. 

Perspektif berbasis sumber daya memandang bahwa kinerja adalah hasil 

dari sumber daya dan kemampuan spesifik perusahaan (Burney, 1991). 

Perspektif ini memandang kinerja sebagai hasil kerja dari semua sumber daya 

perusahaan yang terintegrasi untuk memaksimalkan proses bisnisnya. 

Madhani (2010) menyatakan keunggulan kompetitif hanya terjadi ketika ada 

situasi heterogenitas sumber daya pada seluruh perusahaan yang bersaing, 

dimana didalamnya terdapat perusahaan yang tidak mampu untuk 

mendapatkan sumber daya dari perusahaan lainnya. Jika sumber daya 

tersebut tidak bebas berpindah dari perusahaan keperusahaan lainnya, maka 
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KONSEP TEORI PERUSAHAAN PERBANKAN 

 
A. PERBANKAN INDONESIA 

1. Fungsi pokok dan tujuan perbankan 

Bank adalah lembaga intermediasi keuangan yang bertugas menghimpun 

dan menyalurkan dana di masyarakat dalam rangka meningkatkan taraf hidup 

rakyat, sedangkan istilah perbankan dapat diartikan sebagai segala sesuatu 

yang berhubungan tentang bank. Fungsi pokok bank adalah menghimpun 

dana masyarakat dan menyalurkannya kembali kemasyarakat pasal 3 UU RI 

Nomor 10 Tahun 1998. Penghimpunan dana dari masyarakat dilakukan 

melalui simpanan atau tabungan, sedangkan penyaluran dana dilakukan 

melalui kredit atau pinjaman bagi masyarakat. Dari aktivitas ini, bank akan 

mendapat keuntungan dari selisih antara bunga dana yang disalurkannya 

untuk pinjaman dengan bunga dana yang dihimpunnya dari masyarakat, 

dimana bunga pinjaman lebih besar dari bunga simpanan.  

Berdasarkan pasal 4 UU RI Nomor 10 Tahun 1998  tujuan perbankan di 

Indonesia adalah menunjang pelaksanaan pembangunan nasional dalam 

rangka meningkatkan pemerataan, pertumbuhan ekonomi, dan stabilitas 

nasional ke arah peningkatan kesejahteraan rakyat. Dari tujuan tersebut 

maka perbankan (bank) di Indonesia harus menjalankan tugas dan fungsinya 

dengan baik yang berdasarkan atas asas demokrasi ekonomi. Agar tercapai 

tujuan tersebut maka bank-bank di Indonesia harus menunjukkan kinerja 

yang optimal, mereka dapat menjalankan fungsi-fungsinya dengan baik serta 

menjaga dan memelihara kepercayaan masyarakat, tanpa terkecuali 

kebijakan ini juga berlaku bagi dua puluh tujuh BPD di seluruh Indonesia. 
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ANALISIS INTELLECTUAL  

CAPITAL AND FIRM PERFORMANCE 

 
A. KONDISI NYATA PADA INTELLECTUAL CAPITAL AND FIRM 

PERFORMANCE 

1. Statistik Deskriptif Variabel-Variabel Analisis dan penelaahan 

Value Added Intellectual Coefficient (VAIC) dengan indikatornya Human 

Capital Efficient (HCE), Structural Capital Efficient (SCE), dan Capital Employed 

Efficient CEE). Indikator profitabilitas dengan indikatornya Return on Asset 

(ROA), & Return on Equity (ROE). Adapun variabel moderasi analisis dan 

penelaahan terdiri dari Ln-Asset, dan Capital Adequacy Ratio (CAR). Statistik 

deskriptif variabel-variabel analisis dan penelaahan beserta indikatornya 

diolah dari data keuangan publikasi Bank Pembangunan Daerah Seluruh 

Indonesia (BPD-SI) periode 2015-2019.  

Tabel 4.1 Statistik Indikator Intellectual Capital and Firm Performance 

 
Sumber: Data diolah dari laporan keuangan BPD-SI 

VARIABEL/ 

INDIKATOR
N Minimum Maximum Sum Mean Std. Deviation

HCE 120 1.196 3.856 317.540 2.646 0.488

SCE 120 0.164 0.741 72.869 0.607 0.083

CEE 120 0.225 0.785 53.538 0.446 0.115

VAIC 120 1.628 5.118 443.945 3.700 0.587

Ln_Asset 120 29.012 32.448 3651.468 30.429 0.821

CAR 120 13.79 36.76 2638.46 21.99 3.88

ROA 120 0.61 4.96 313.28 2.61 0.80

ROE 120 4.37 34.10 2188.21 18.24 5.93

Value Added 120 258,614 5,349,865 153,844,601 1,282,038 1,078,866

BAB  

4 



 

 

 

 
 

HASIL ANALISIS DAN  

PENELAAHAN PARA AHLI 

 
A. ANALISIS DAN PENELAAHAN DI BIDANG PERBANKAN  

Analisis dan penelaahan yang dilakukan oleh Nawaz & Haniffa (2017) 

yang membahas kinerja IC yang diukur dengan VAIC mengambil judul 

“Determinants of Financial Performance of Islamic Banks; an Intellectual 

Capital Perspective”. Analisis dan penelaahan menggunakan sampel IFI pada 

basis data bankscope yang memiliki koneksi informasi perbankan tingkat 

mikro berbagai negara, ukuran sampel IFI ditetapkan 64 sampel bank yang 

beroperasi di 18 wilayah geografis yang berbeda, yaitu Asia, Eropa dan Timur 

Tengah. Variabel dependen adalah profitabilitas dalam hal ini Return On Asset 

(ROA). Variabel independen meliputi Value Added Intellectual Coefficient 

(VAIC), dengan komponen-komponennya, Human Capital Efficiency (HCE), 

Structural Capital Efficiency (SCE) & Capital Employed Efficiency (CEE). Analisis 

dan penelaahan yang dilakukan Nawaz & Haniffa mempergunakan variabel 

kontrol yang meliputi ukuran perusahaan, tingkat risiko, kompleksitas 

perusahaan dengan jumlah anak perusahaan, dan status daftar dikotomi 

ya/tidak. Alat analisis analisis dan penelaahan mempergunakan metode 

regresi linear. Hasil analisis dan penelaahan menunjukkan adanya hubungan 

yang signifikan antara VAIC dan ROA, demikian dengan CEE & HCE yang juga 

memiliki hubungan positif dan signifikan terhadap ROA, sedangkan SCE dan 

ROA tidak ada hubungan yang signifikan. Secara umum hasil menunjukkan 

kemampuan penciptaan nilai IFI sangat dipengaruhi oleh CEE & HCE. 

Perbedaan dengan analisis dan penelaahan penulis adalah, bila variabel 

dependen yang digunakan Nawaz & Haniffa hanya variabel ROA, sedangkan 

penulis menggunakan ROA & ROE. Penggunaan variabel independen antara 
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IMPLEMENTASI INTELLECTUAL  

CAPITAL AND FIRM PERFORMANCE 

 
A. VALUE ADDED INTELLECTUAL COEFFICIENT (VAIC) DAN 

KOMPONENNYA 

Pengukuran kinerja intellectual capital (IC) dilakukan melalui metode 

value added intellectual coefficient (VAIC), yang merupakan penjumlahan 

ukuran efisiensi dari tiga komponennya yaitu human capital efficient (HCE). 

structural capital efficient (SCE), dan capital employed efficient (CEE). Pada 

BAB V tabel 4.1 memperlihatkan nilai rata-rata VAIC Bank Pembangunan 

Daerah Seluruh Indonesia (BPD-SI) periode 2015-2019 adalah sebesar 3,700. 

Pengukuran VAIC BPD-SI ini didominasi oleh komponen HCE dengan rata-rata 

2,646 sedangkan komponen SCE dan CEE hanya menyumbangkan rata-rata 

sebesar 0,607 dan 0,446 yang tidak signifikan untuk mendongkrak nilai 

efisiensi total VAIC. Temuan ini menunjukkan bahwa investasi pada modal 

manusia (HCE) menghasilkan return yang lebih baik dibandingkan dengan 

investasi pada modal structural (SCE) dan modal fisik (CEE). Kapabilitas 

penciptaan nilai VAIC BPD-SI yang didominasi komponen HCE-nya, memberi 

bukti bahwa Intellectual Capital BPD-SI melalui pelayanan nasabahnya masih 

bergantung pada sumber daya manusia miliknya. Hasil ini juga memiliki 

kesamaan dengan hasil temuan Joshi et al., (2010) pada bank konvensional di 

Australia, dan temuan Ousama & Fatima, (2015) pada Bank Syariah di 

Malaysia.  

 

 

 

BAB  

6 



 

 

 

 
 

PENUTUP 

 
A. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil analisis dan penelaahan yang dilakukan oleh Risky 

Masmuddin dalam disertasinya, maka terdapat beberapa poin penting yang 

menjadi inti dari pembahasan pada buku ini yang diantaranya sebagai berikut: 

1. Pengaruh kinerja intellectual capital (IC) yang diukur dengan Value Added 

Intellectual Coefficient (VAIC) secara langsung terhadap profitabilitas 

(ROA & ROE) adalah positif dan signifikan. Semakin tinggi kinerja IC BPD-

SI maka semakin tinggi profitabilitas yang dihasilkan, dan sebaliknya 

semakin rendah kinerja IC, maka semakin rendah pula profitabilitas yang 

dihasilkan BPD-SI. Hasil ini mempertegas pendapat Joshi et al., (2010), 

Mondal & Ghosh, (2012) dan Ousama & Fatima, (2015)yang menyatakan 

bahwa IC memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja perusahaan. 

Hasil ini memiliki kesamaan dengan hasil analisis dan penelaahan 

Soetanto & Liem, (2019), Poh et al., (2018), Nawaz & Haniffa, (2017), 

Chowdhury et al., (2018), Mondal & Ghosh (2012), dan bertentangan 

dengan hasil analisis dan penelaahan yang dilakukan oleh Morariu (2014) 

dan Mehralian et al., (2012). Hipotesis pertama (H-1) yang menyatakan 

Value Added Intellectual Coefficient (VAIC) berpengaruh positif (searah) 

dan signifikan terhadap Profitabilitas, telah terbukti kebenarannya. 

2. Ukuran perusahaan (Ln-Asset) secara langsung memiliki dampak negatif 

dan signifikan terhadap profitabilitas (ROA & ROE) BPD-SI. Semakin tinggi 

ukuran perusahaan semakin rendah profitabilitas yang dihasilkan, dan 

sebaliknya semakin rendah ukuran perusahaan maka semakin tinggi 

profitabilitas yang dihasilkan. Kondisi ini dipicu oleh rendahnya kualitas 

kredit yang disalurkan karena tidak dapat menghasilkan laba yang dapat 

meningkatkan profitabilitas ROA & ROE. Hasil ini memiliki kesamaan 
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