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Kata Pengantar 
 

Rasa syukur yang teramat dalam dan tiada kata lain yang patut kami 
ucapkan selain mengucap rasa syukur. Karena berkat rahmat dan karunia 
Tuhan Yang Maha Esa, buku yang berjudul Teknologi Pendidikan Jarak 
Jauh telah selesai di susun dan berhasil diterbitkan, semoga buku ini dapat 
memberikan sumbangsih keilmuan dan penambah wawasan bagi siapa 
saja yang memiliki minat terhadap pembahasan Teknologi Pendidikan 
Jarak Jauh. 

Buku ini merupakan salah satu wujud perhatian penulis terhadap 
Teknologi Pendidikan Jarak Jauh. Berbicara mengenai konsep dasar 
teknologi pendidikan seperti halnya teknologi pendidikan jarak jauh (PJJ) 
menjadi tantangan tersendiri, yakni salah satunya media pembelajaran. 
Sehingga peranan teknologi pendidikan dewasa ini diperlukan guna 
menunjang lancarnya kegiatan belajar mengajar (Sukiman,2015). Selain itu 
dalam teknologi pendidikan pengejewantahan dalam pemanfaatan 
teknologi dalam pendidikan jarak jauh perlu mengedepankan konsep dari 
pada dasar penggunaan teknologi pendidikan yang disesuaikan dengan 
tuntutan zaman seperti halnya teknologi yang lazim digunakan dalam 
pendidikan seperti TV, LED, radio, tape, computer, laptop, dan lain 
sebagainya (Nasution,1987). Dalam hal teknologi pendidikan (Haryanto, 
2015) menjelaskan bahwa teknologi pendidikan memiliki peran penting 
dalam hal peningkatan kualitas pendidikan di Indonesia. 

Perkembangan teknologi informasi memberikan kemudahan 
berkomunikasi tukar informasi sehingga tempat, waktu dan jarak tidak lagi 
menjadi kendala. Perkembangan teknologi informasi yang sedemikian 
pesat tak lepas dari perkembangan teknik komputer. Kemajuan bidang 
komputer dan teknologi informasi ini juga memberikan dampak positif 
pada bidang pendidikan. Aplikasi bidang teknologi komputer dan teknologi 
informatika yang paling berpengaruh pada bidang pendidikan adalah 
pemakaian jaringan komputer dan internet. Dengan internet layanan 
informasi pada sasaran didik tidak terbatas ruang, tempat waktu dan jarak. 
Melalui internet layanan informasi dapat diberikan sebagai sumber belajar, 
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media belajar yang dapat dipelajari sesuai dengan kecepatan belajar 
peserta didik. 

Akan tetapi pada akhirnya kami mengakui bahwa tulisan ini terdapat 
beberapa kekurangan dan jauh dari kata sempurna, sebagaimana pepatah 
menyebutkan “tiada gading yang tidak retak” dan sejatinya kesempurnaan 
hanyalah milik tuhan semata. Maka dari itu, kami dengan senang hati 
secara terbuka untuk menerima berbagai kritik dan saran dari para 
pembaca sekalian, hal tersebut tentu sangat diperlukan sebagai bagian 
dari upaya kami untuk terus melakukan perbaikan dan penyempurnaan 
karya selanjutnya di masa yang akan datang. 

Terakhir, ucapan terima kasih kami sampaikan kepada seluruh pihak 
yang telah mendukung dan turut andil dalam seluruh rangkaian proses 
penyusunan dan penerbitan buku ini, sehingga buku ini bisa hadir di 
hadapan sidang pembaca. Semoga buku ini bermanfaat bagi semua pihak 
dan dapat memberikan kontribusi bagi pembangunan ilmu pengetahuan 
di Indonesia. 
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Tim Penulis 
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KONSEP DASAR TEKNOLOGI 
PENDIDIKAN 

 
 

A. PENDAHULUAN   
Berbicara mengenai konsep dasar teknologi pendidikan seperti halnya 

teknologi pendidikan jarak jauh (PJJ) menjadi tantangan tersendiri, yakni 
salah satunya media pembelajaran. Sehingga peranan teknologi 
pendidikan dewasa ini diperlukan guna menunjang lancarnya kegiatan 
belajar mengajar (Sukiman, 2015). Selain itu dalam teknologi pendidikan 
pengejewantahan dalam pemanfaatan teknologi dalam pendidikan jarak 
jauh perlu mengedepankan konsep dari pada dasar penggunaan teknologi 
pendidikan yang disesuaikan dengan tuntutan zaman seperti halnya 
teknologi yang lazim digunakan dalam pendidikan seperti TV, LED, radio, 
tape, computer, laptop, dan lain sebagainya (Nasution, 1987). Dalam hal 
teknologi pendidikan (Haryanto, 2015) menjelaskan bahwa teknologi 
pendidikan memiliki peran penting dalam hal peningkatan kualitas 
pendidikan di Indonesia. 

Tantangan dalam dunia pendidikan, khususnya kaitannya dengan 
teknologi pendidikan jarak jauh (PJJ) adalah penggunaan untuk hal yang 
negative, tetapi tidak menutup kemungkinan pemanfaatan teknologi bagi 
kalangan anak muda (millennial) seperti sekarang ini banyak 
memanfaatkannya untuk kegiatan yang positif (Widyastuti dkk., 2020). 
Dalam hal teknologi pendidikan, Yusufhadi Miarso mengungkap bahwa 
terkait aspek teknologi pendidikan adalah sebuah disiplin keilmuan yang 
independen, artinya proses pengsinergian teori pendidikan murni dengan 
kecanggihan teknologi dalam aplikasinya di dunia nyata dewasa ini perlu 

BAB 1 
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TEORI PENDIDIKAN JARAK JAUH 

 
 

A. PENDAHULUAN 
Sistem pendidikan nasional yang ada di Indonesia saat ini mempunyai 

banyak sekali tantangan yang harus dihadapi sebagai upaya 
mempersiapkan generasi muda yang berkualitas dan dapat bersaing 
dengan negara-negara lainnya di era yang globalisasi ini. Pendidikan 
merupakan salah satu usaha untuk mempersiapkan generasi muda yang 
berkualitas dan bernilai tinggi. Suatu upaya untuk memajukan dan 
terbentuknya budi pekerti pada peserta didik pada umumnya adalah 
melalui pendidikan. Hal ini selaras dengan yang dinyatakan oleh Ki Hajar 
Dewantara di dalam Mudana (2019), dimana pendidikan yang ada pada 
umumnya merupakan suatu upaya untuk memajukan perkembangan 
karakter dan kekuatan batin, intelektual dan fisik, dan didalam 
mengartikan Taman Siswa tidak bisa dipisahkan dengan komponen-
komponen tersebut supaya kita dapat meningkatkan kesempurnaan hidup 
dengan kehidupan dan penghidupan dari peserta didik supaya sejalan 
dengan dunianya. 

Sutrisno (2016) menyatakan bahwa pendidikan merupakan alat untuk 
membuat cerdas dalam kehidupan berbangsa dan bernegara dengan 
menggunakan suatu proses pembelajaran supaya sehingga mempunyai 
kecerdikan, kemampuan dalam beragama, mempunyai kepribadian yang 
baik, serta menjadi seorang peserta didik yang terampil. Dalam pendidikan 
juga tidak memandang usia baik anak-anak, muda, maupun dewasa. 
Sekarang ini, dunia pendidikan seolah-olah baru melakukan sebuah 
resolusi sistem dari yang dulu konvensional menjadi digital. Hal ini 
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KONSEP PEMBELAJARAN JARAK JAUH 

 
  

A. PENDAHULUAN  
Seperti yang telah dibahas pada bab sebelumnya, pendidikan jarak 

jauh memerlukan teknologi untuk memfasilitasi belajar peserta didik. 
Teknologi yang digunakan harus disesuaikan dengan kebutuhan peserta 
didik di lapangan agar tujuan pembelajaran dapat dicapai secara maksimal. 
Teknologi yang dibutuhkan tersebut beragam, mulai dari media cetak, 
audio, adudio-visual, aplikasi pembelajaran dan lain sebagainya (Quimby, 
Spitzer, Doré, & Kawatu, 2022). Dengan begitu, peran media pembelajaran 
menjadi sangat penting bagi ketercapaian capaian pembelajaran. Sehingga, 
pengajar harus mempersiapkan seluruh kebutuhan pembelajaran yang 
diperlukan oleh peserta didik karena pada pendidikan jarak jauh antara 
pengajar dan pembelajar tidak dapat bertatap muka secara langsung. 

Sebenarnya, diselenggarakannya pendidikan jarak jauh merupakan 
upaya yang di lakukan lembaga untuk memenuhi kebutuhan pendidikan, 
kualitas pendidikan dan sumber daya manusia. Pendidikan jarak jauh 
menyajikan pendidikan yang terbuka untuk siapa saja dengan jenjang usia 
yang disepakati lembaga untuk memperoleh pendidikan yang diinginkan 
(Setiadi, 2005). Sifat dari pendidikan jarak jauh sangat terbuka, terstruktur 
serta memiliki pola pembelajaran yang efisien. Pembelajaran jarak jauh, 
harus terencana dan disusun berdasarkan kurikulum yang digunakan agar 
terciptanya keserasian antara yang diajarkan dengan capaian 
pembelajaran yang diinginkan. 
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MODEL PENDIDIKAN JARAK JAUH 

 
 

A. PENDAHULUAN 
Konsep pendidikan jarak jauh (distance learning) sebenarnya bukanlah 

hal yang baru, distance learning pernah dilakukan di Amerika Serikat 
tepatnya di kota Chicago ketika wabah polio melanda pada tahun 1937. 
Kegiatan pembelajaran yang diselenggarakan secara jarak jauh pada kala 
itu guru menyampaikan materi pembelajaran kepada peserta didik 
menggunakan media radio yang lazim digunakan pada masanya (Wibisono, 
2023). 

Pada awal Maret tahun 2020 terjadi wabah covid-19 di Wuhan, 
Tiongkok yang penyebarannya begitu cepat hingga penjuru dunia, 
sehingga memaksa setiap kegiatan apapun yang terjadi secara tatap muka 
harus dilaksanakan secara tatap maya. Tentu saja hal ini berdampak juga 
pada kegiatan belajar mengajar baik pada tingkat sekolah hingga 
perguruan tinggi, sehingga kegiatan pembelajaran jarak jauh kembali 
menjadi tren yang dilakukan oleh institusi pendidikan bahkan ketika 
pandemi sudah berakhir pada awal tahun 2023 distance learning masih 
menjadi pilihan bagi sebagian perguruan tinggi.  

Bagi sebagian pendidik seperti; guru, dosen, hingga tutor bimbingan 
belajar menyelenggarakan kegiatan distance learning adalah hal baru 
sehingga paradigma belajar yang biasa dilakukan pada ruang kelas yang 
dilaksanakan secara tatap muka juga dilakukan pada ruang kelas daring 
yang dilaksanakan secara tatap maya (Putra, 2021). Tentu ada beberapa 
perbedaan pendekatan dalam menyelenggarakan kegiatan pembelajaran 
secara daring maupun secara luring (Wibisono, 2021). Alhasil, motivasi 
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FUNGSI TEKNOLOGI PENDIDIKAN 
DALAM PENDIDIKAN JARAK JAUH 

 
 

A. PENDAHULUAN   
Pesatnya kemajuan teknologi, informasi, dan komunikasi telah 

mengubah pola kegiatan pendidikan. Perkembangan pendidikan berbasis 
ilmu pengetahuan dan teknologi telah menjadi paradigma global yang 
dominan. Era Smart Society 5.0 ini mengusung konsep bahwa teknologi 
sudah menjadi bagian dari manusia itu sendiri. Masyarakat (society) pada 
era ini dituntut untuk mampu menyelesaikan berbagai tantangan dan 
permasalahan sosial dengan memanfaatkan berbagai inovasi yang lahir di 
era Revolusi Industri 4.0 untuk meningkatkan kualitas hidup. Dunia 
pendidikan membutuhkan kapasitas dan modernisasi sistem jaringan 
informasi dan komunikasi dengan mengembangkan dan memanfaatkan 
teknologi. Kemampuan untuk terlibat secara efektif dalam revolusi 
jaringan informasi akan menentukan masa depan bangsa Indonesia. Oleh 
karena itu, “The network is the school” akan menjadi fenomena baru di 
dalam dunia pendidikan.  

Di dunia pendidikan, teknologi memiliki peran yang sangat penting, 
khususnya dalam implementasi pendidikan jarak jauh. Teknologi dapat 
memudahkan pendidik maupun peserta didik dalam proses pembelajaran, 
mengevaluasi hasil belajar peserta didik, dan menggali lebih banyak 
informasi, dan sumber referensi lain yang tersedia secara bebas dan tak 
terbatas banyaknya di internet. Apabila seorang pendidik mampu 
menggunakan teknologi, maka kualitas dalam pendidikan di Indonesia 
akan menjadi lebih baik. Dalam pendidikan jarak jauh diperlukan pola 
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PENGGUNAAN MEDIA DALAM 
PENDIDIKAN JARAK JAUH 

 
 

A. PENDAHULUAN 
Pendidikan merupakan sebuah upaya untuk memperoleh 

pengetahuan, meningkatkan keterampilan dan menggali segala potensi 
yang ada dalam diri seseorang. Pendidikan bisa dilakukan secara formal, 
yaitu di sekolah dan perguruan tinggi, atau secara non formal melalui 
pelatihan, kursus, sanggar, majelis taklim, dan lain sebagainya. Pendidikan 
menurut David Popenoe (Latif, 2016) berfungsi sebagai:  

• Adanya transmisi kebudayaan 

• Mengajarkan corak kepribadian 

• Mengajarkan peran sosial 

• Menjamin adanya integrasi sosial 

• Sumber inovasi sosial 
 
Perkembangan pengetahuan diiringi dengan pesatnya pertukaran 

informasi dan kemajuan teknologi memberi peluang baru hingga menjadi 
tantangan dalam dunia pendidikan. Metode pembelajaran tidak lagi 
dibatasi oleh ruang dan waktu. Kemudahan dalam mengakses konten 
multimedia memberi warna pada sistem pendidikan. Belajar bisa 
dilakukan tidak hanya dikelas, tetapi dimana saja bahkan bisa dilaksanakan 
walau jarak antara pendidik dan peserta didik atau antar peserta didik 
sangat jauh. Pembelajaran seperti ini disebut pendidikan jarak jauh. 
Awalnya metode pembelajaran ini digunakan oleh Universitas Chicago 
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MENGOPTIMALKAN PENGGUNAAN 
MEDIA DALAM PEMBELAJARAN JARAK 
JAUH 

 
 

A. PENDAHULUAN  
Trend pendidikan jarak jauh atau e-learning terus berkembang di era 

industri 4.0, yang ditandai dengan kemajuan teknologi dan digitalisasi 
yang sangat cepat (Lase, 2019). Dalam konteks pendidikan, e-learning 
merujuk pada penggunaan teknologi dan media digital untuk membantu 
proses pembelajaran yang dapat dilakukan dari jarak jauh, tanpa harus 
hadir di kelas fisik. E-learning memberikan keuntungan bagi siswa dan 
guru dalam hal fleksibilitas, efisiensi dan efektivitas. Siswa dapat 
mengakses materi pembelajaran kapan saja dan di mana saja, sesuai 
dengan jadwal mereka. Guru dapat mengajar dan memberikan umpan 
balik kepada siswa tanpa harus hadir di kelas fisik, sehingga 
memungkinkan guru untuk mengajar lebih banyak siswa dalam satu waktu 
dan memberikan pengalaman belajar yang lebih personal bagi siswa. 

Namun, salah satu kendala dalam PJJ adalah kurangnya interaksi 
antara guru dan siswa serta kurangnya media yang digunakan dalam 
pembelajaran. Oleh karena itu, penggunaan media dalam PJJ menjadi 
sangat penting (Gulsun & Yildirim, 2020). Mengoptimalkan penggunaan 
media dalam pembelajaran jarak jauh di era industri 4.0 adalah salah satu 
strategi yang penting untuk memastikan efektivitas dan efisiensi proses 
pembelajaran jarak jauh. Karena itu pentingnya pengembangan konten 
yang tepat dan strategi pengajaran yang efektif dalam menggunakan 
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APLIKASI TEKNOLOGI PENDIDIKAN 
DALAM MEMECAHKAN PENDIDIKAN 
JARAK JAUH 

 
 

A. PENDAHULUAN   
Pembelajaran jarak jauh bertujuan sebagai suatu bentuk layanan bagi 

sejumlah besar peserta didik dari berbagai latar belakang pendidikan, usia 
dan tempat tinggal. Oleh karena itu dengan pembelajaran jarak jauh 
bermaksud untuk mengatasi batasan jarak, tempat dan waktu dalam 
melaksanakan kegiatan pembelajaran. Pembelajaran jarak jauh memiliki 
ciri atau karakteristik yang berbeda dengan sistem pembelajaran 
konvensional secara tatap muka. Ciri dari pembelajaran jarak kjauh yaitu 
terpisahnya proses kegiatan belajar mengajar secara fisik, dan tidak 
adanya pertemuan tatap muka secara langsung, sehingga terdapat 
keterbatasan pada pembelajaran tatap muka.  

Terpisahnya pendidik dan peserta didik disebabkan oleh tempat 
tinggal peserta didik yang  jauh dari tempat kegiatan belajar mengajar 
atau tempat tinggal peserta didik berdekatan dengan tempat kegiatan 
belajar mengajar tetapi tidak dapat secara langsung mengikuti kegiatan 
pembelajaran. Untuk mengatasi masalah dalam keterbatasan dalam 
pembelajaran jarak jauh, dimana pengajaran secara tatap muka tidak 
dilakukan, maka kegiatan belajar mengajar dilengkapi dengan aplikasi 
teknologi pendidikan yang memungkinkan terjadinya interaksi antara 
pendidik dan peserta didik sehingga kegiatan pembelajaran menjadi lebih 
efektif dan efisien. Pendidik dan peserta didik tidak harus berada di 
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TEKNOLOGI PENDIDIKAN 

 
 

A. PENDAHULUAN   
Dampak pandemi COVID-19 salah satunya pada bidang pendidikan 

adalah menerapkan pembelajaran daring. Kondisi pembelajaran daring 
yang sudah dikondisikan dengan baik, akan memberikan respon positif 
dan pelajar berusaha mengikuti serta beradaptasi. Penilaian pembelajaran 
daring oleh pelajar menjadi suatu keharusan dalam situasi tertentu. 
Kondisi yang pada awalnya kurang menyenangkan menjadi lebih 
bervariatif dengan berbagai macam saran dan prasarana serta aplikasi 
dalam teknologi memberikan pemahaman yang positif bagi kemajuan 
perkembangan pembelajaran jarak jauh (daring). 

Faktor-faktor yang mempengaruhi capaian hasil belajar diantaranya 
adalah manajemen diri, faktor lingkungan sekitar, faktor kondisi eksternal, 
faktor kondisi fisik dan faktor olahraga. Faktor yang mempengaruhi hasil 
belajar yaitu faktor internal, yang mencakup aspek fisik, misalnya 
kesehatan organ tubuh, aspek psikis, misalnya intelektual, emosional, 
motivasi, dan aspek sosial, misalnya kemampuan bersosialisasi dengan 
lingkungan. Faktor eksternal, misalnya variasi dan derajat kesulitan materi 
yang dipelajari, tempat belajar, iklim, suasana lingkungan, budaya belajar 
masyarakat (Anni, 2004). Faktor- faktor yang mempengaruhi hasil belajar 
meliputi faktor dalam, yaitu fisiologis seperti kondisi panca indra serta 
psikologis yang menyangkut minat, tingkat kecerdasan, bakat, motivasi, 
dan kemampuan kognitif. Faktor luar yaitu kurikulum, guru, sarana dan 
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A. PENDAHULUAN 
Pandemi covid-19 perlahan sudah berubah menjadi endemi. 

Pembatasan-pembatasan perlahan sudah berubah menjadi pembiasaan. 
Kebijakan-kebijakan perlahan sudah berganti menjadi kesadaran. Salah 
satu hikmah dan pembelajaran yang ditimbulkan sebagai dampak 
pandemi covid-19 adalah pembelajaran jarak jauh. Insan pendidikan 
menjadi sadar bahwa pembelajaran jarak jauh sudah menjadi kebutuhan 
di era perkembangan global. Selain karena perkembangan teknologi, 
potensi-potensi permasalahan internal dan eksternal dunia pendidikan 
perlu diantisipasi dengan berbagai alternatif solusi. Untuk itu, pendidikan 
atau pembelajaran jarak jauh menjadi salah satu alternatif solusi. 

Mayoritas masyarakat di Indonesia baru mengenal pembelajaran jarak 
jauh saat pandemi covid-19. Meski, sejatinya pendidikan jarak jauh sudah 
ada sejak beberapa abad yang lalu. Belawati (2002) mengungkapkan 
bahwa sistem pendidikan jarak jauh sudah ada sejak pertengahan abad ke-
19. Sistem ini semakin dikenal luas tahun 1969 setelah pendirian 
‘Universitas Terbuka’ pertama di Inggris yang bernama The Open 
University (awalnya dikenal sebagai The British Open University atau 
United Kingdom Open University). Lebih lanjut, Rivalina (2011) 
menjelaskan bahwa pendidikan jarak jauh sudah dimulai saat peristiwa 
Perang Dunia Kedua. Pendidikan jarak jauh pada masa itu dilakukan 
dengan cara korespondensi atau surat menyurat. Bahkan jauh sebelum 
Perang Dunia Kedua, Holmberg (dalam Rivalina, 2011) mengungkapkan 
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EVALUASI PENDIDIKAN JARAK JAUH 

 

A. PENDAHULUAN 
Evaluasi pendidikan jarak jauh adalah proses pengumpulan, analisis, 

dan interpretasi informasi yang digunakan untuk menilai dan memperbaiki 
kualitas program pendidikan jarak jauh. Tujuan dari evaluasi pendidikan 
jarak jauh adalah untuk memastikan bahwa program pendidikan jarak jauh 
dapat mencapai tujuan pembelajaran yang diinginkan dengan efektif dan 
efisien. Evaluasi dapat dilakukan dengan berbagai metode, seperti survei, 
tes, observasi, dan wawancara, serta melibatkan berbagai pihak, seperti 
pengajar, peserta didik, dan staf administrasi. Dengan melakukan evaluasi 
secara teratur, institusi pendidikan jarak jauh dapat terus memperbaiki 
program dan menjamin kualitas pendidikan yang diberikan. 

Selanjutnya Firman (2019) menjelaskan bahwa Evaluasi pendidikan 
jarak jauh adalah proses pengumpulan dan analisis informasi untuk 
mengevaluasi efektivitas dan keefektifan program pendidikan jarak jauh. 
Evaluasi ini bertujuan untuk memberikan umpan balik bagi para pengambil 
keputusan dan pengembang program dalam meningkatkan kualitas 
program pendidikan jarak jauh. Evaluasi pendidikan jarak jauh juga dapat 
membantu mengidentifikasi kekuatan dan kelemahan program serta 
memberikan dasar untuk perbaikan program di masa depan. (F. Firman & 
E. Jaya, 2019). 

Dalam paradigma pembelajaran tradisional, proses belajar mengajar 
biasanya berlangsung di dalam kelas dengan kehadiran guru di dalam 
kelas dan pengaturan jadwal yang kaku di mana proses belajar mengajar 
hanya bisa berlaku  pada  waktu dan  tempat  yang  telah  ditetapkan.  
Peran guru  sangat  dominan  dan bertanggung jawab atas efektivitas 
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