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PRAKATA 
 

 
asa syukur yang teramat dalam dan tiada kata lain yang patut kami 

ucapkan selain mengucap rasa syukur. Karena berkat rahmat dan 

karunia Tuhan Yang Maha Esa, buku yang berjudul “Pengantar 

Teknologi Informasi” telah selesai di susun dan berhasil diterbitkan, 
semoga buku ini dapat memberikan sumbangsih keilmuan dan penambah 

wawasan bagi siapa saja yang memiliki minat terhadap pembahasan 

tentang  Teknologi Informasi. 

Akan tetapi pada akhirnya kami mengakui bahwa tulisan ini terdapat 

beberapa kekurangan dan jauh dari kata sempurna, sebagaimana pepatah 

menyebutkan “tiada gading yang tidak retak” dan sejatinya 
kesempurnaan hanyalah milik tuhan semata. Maka dari itu, kami dengan 

senang hati secara terbuka untuk menerima berbagai kritik dan saran dari 

para pembaca sekalian, hal tersebut tentu sangat diperlukan sebagai 

bagian dari upaya kami untuk terus melakukan perbaikan dan 

penyempurnaan karya selanjutnya di masa yang akan datang. 

Terakhir, ucapan terima kasih kami sampaikan kepada seluruh pihak 

yang telah mendukung dan turut andil dalam seluruh rangkaian proses 

penyusunan dan penerbitan buku ini, sehingga buku ini bisa hadir di  

hadapan sidang pembaca. Semoga buku ini bermanfaat bagi semua pihak 

dan dapat memberikan kontribusi bagi pembangunan ilmu pengetahuan 

di Indonesia. 

 

 

Oktober, 2020 

 

 

 

Penulis 

 

 

R 



 

iv 

DAFTAR ISI 

 
PRAKATA ..............................................................................................iii 

DAFTAR ISI ............................................................................................ iv 

BAB 1 GAMBARAN UMUM .................................................................... 1 

A. Pendahuluan .................................................................................. 1 

B. Komponen Komputer ................................................................... 10 

1. Perangkat Keras (Hardware) .................................................. 11 

2. Perangkat Lunak (Software) ................................................... 15 

C. Rangkuman Materi ....................................................................... 16 

BAB 2 INTERNET AND WWW ................................................................ 19 

A. Pendahuluan ................................................................................. 19 

B. Perangkat Internet ........................................................................ 20 

C. Sejarah internet ............................................................................ 22 

D. Penamaan Alamat Di Internet ...................................................... 25 

E. World Wide Web ........................................................................... 28 

F. Rangkuman Materi ....................................................................... 33 

G. Tugas dan Evaluasi ........................................................................ 34 

BAB 3 PERANGKAT LUNAK APLIKASI .................................................... 37 

A. Pendahuluan ................................................................................. 37 

B. Rincian Pembahasan Materi ......................................................... 37 

C. Fungsi Komputer ........................................................................... 38 

D. Kelebihannya ................................................................................ 38 

E. Kekurangannya ............................................................................. 40 

F. Perangkat Lunak Komputer ............................................................... 41 

G. Perangkat Lunak Aplikasi .............................................................. 44 

H. Perbedaan Perangkat Lunak Sistem Vs Perangkat Lunak Aplikasi .. 48 

I. Rangkuman Materi ....................................................................... 50 

J. Tugas dan Evaluasi ........................................................................ 51 

BAB 4 KOMPONEN UNIT SISTEM (SYSTEM UNIT COMPONENTS) .......... 53 

A. Pendahuluan   ............................................................................... 53 

B. Tujuan Pengajaran ........................................................................ 54 

C. Rincian Pembahasan Materi  ........................................................ 54 

D. Rangkuman Materi ....................................................................... 78 



 

v 

E. Tugas dan Evaluasi ........................................................................ 78 

BAB 5 INPUT OUTPUT .......................................................................... 81 

A. Pendahuluan ................................................................................. 81 

B. Piranti Input .................................................................................. 82 

C. Piranti Output ............................................................................... 92 

D. Tugas dan Evaluasi ........................................................................ 95 

BAB 6 COMPUTER DATA STORAGE ....................................................... 99 

A. Pendahuluan ................................................................................. 99 

B. Prymary Storage ........................................................................... 99 

C. Secondary Storage ....................................................................... 103 

D. Rangkuman Materi ...................................................................... 112 

E. Tugas dan Evaluasi ....................................................................... 112 

BAB 7  SITEM OPERASI DAN SISTEM UTILITY ....................................... 115 

A. Pendahuluan ................................................................................ 115 

B. Pengertian Sistem Operasi dan Sistem Utility  ............................ 116 

C. Pengertian Perangkat Lunak Utility ............................................. 118 

D. Perkembangan Sistem Operasi .................................................... 118 

E. Fungsi-Fungsi Sistem Operasi ...................................................... 119 

F. Fungsi-Fungsi Utility ..................................................................... 120 

G. Jenis-Jenis Perangkat Lunak Sistem Operasi ................................ 121 

H. Jenis-Jenis Perangkat Lunak Utility .............................................. 125 

I. Struktur Pada Program Utility ...................................................... 134 

J. Cara Kerja Sistem Operasi ............................................................ 134 

K. Sistem Operasi Masa Depan ........................................................ 135 

L. Rangkuman Materi ...................................................................... 136 

M. Tugas dan Evaluasi ....................................................................... 136 

BAB 8 KOMUNIKASI DATA DAN NETWORK .......................................... 139 

A. Pendahuluan ................................................................................ 139 

B. Komunikasi Data .......................................................................... 140 

1. Komponen Komunikasi Data .................................................. 141 

2. Komunikasi Data Berdasarkan Arahnya ................................. 142 

3. Pengolongan Media Transmisi ............................................... 143 

C. Network ....................................................................................... 144 

D. Tugas dan Evaluasi ....................................................................... 151 

BAB 9 MANAJEMEN BASIS DATA ......................................................... 153 



 

vi 

A. Pendekatan File Versus Database Untuk Manajemen Data ........ 153 

B. Definisi Dan Konsep Dasar  .......................................................... 154 

C. Pengertian Manajemen Basis Data .............................................. 157 

D. Database Management System ................................................... 159 

E. Users Of A Database System ........................................................ 161 

F. Managing Data Using Structured Query Language (Sql)   ........... 162 

G. Centralized And Distributed Database Management System  .... 164 

BAB 10 COMPUTER SECURITY AND SAFETY, ETHICS, AND PRIVACY ..... 167 

A. Resiko Keamanan Komputer........................................................ 167 

B. Serangan Internet Dan Jaringan .................................................. 168 

C. Penggunaan Dan Akses Tidak Sah ............................................... 172 

BAB 11 PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI .................................... 193 

A. Pendahuluan ................................................................................ 193 

B. Data .............................................................................................. 194 

C. Informasi ...................................................................................... 194 

D. Sistem .......................................................................................... 197 

E. Sistem Informasi .......................................................................... 200 

F. Metodologi Sistem Informasi ...................................................... 205 

G. Pengembangan Sistem Informasi ................................................ 206 

H. Tim Pengembang Sistem Informasi  ............................................ 208 

I. Rangkuman Materi ...................................................................... 209 

J. Tugas dan Evaluasi ....................................................................... 209 

BAB 12 BAHASA PEMROGRAMAN ....................................................... 211 

A. Pendahuluan ................................................................................ 211 

B. Rincian Pembahasan Materi ........................................................ 212 

1. Pengenalan Algoritma dan Bahasa Pemrograman Python .. 212 

2. Instalasi Bahasa Pemrograman Python ................................ 214 

3. Jenis-jenis Tipe Data ............................................................. 216 

C. Rangkuman Materi ...................................................................... 221 

D. Tugas dan Evaluasi ....................................................................... 223 

BAB 13 ENTERPRISE COMPUTING ........................................................ 225 

A. Pendahuluan ................................................................................ 225 



 

vii 

B. Tipe-Tipe Enterprise ..................................................................... 225 

C. Sistem Informasi Dan Software ................................................... 226 

D. Hardware Yang Digunakan Perusahaan ....................................... 228 

E. Tipe Teknologi Yang Digunakan Oleh Enterprise ......................... 228 

F. Virtualisasi Dan Cloud Computing ............................................... 230 

G. E-Commerce (Electronic Commerce) ........................................... 231 

H. Prosedur Mem-Backup ................................................................ 232 

I. Rangkuman Materi ...................................................................... 233 

J. Tugas dan Evaluasi ....................................................................... 233 

BAB 14 CAREER AND CERTIFICATION FIELD COMPUTER ...................... 235 

A. Pendahuluan   .............................................................................. 235 

B. Rincian Pembahasan Materi  ....................................................... 236 

C. Pengelompokan Sertifikasi IT Berdasarkan Vendor ..................... 236 

D. Karir Di bidang Teknologi Informasi............................................. 244 

E. Sertifikasi Bidang Business Intelegent dan Data Science  ............ 247 

F. Sertifikasi Bidang Database ......................................................... 248 

G. Sertifikasi Bidang Keamanan Sistem Informasi ........................... 249 

H. Sertifikasi Bidang Sistem Informasi dan Audit Sistem ................. 250 

I. Sertifikasi Digital Forensik ............................................................ 252 

J. Sertifikasi Bidang Jaringan (Networking) ..................................... 254 

K. Sertifikasi Bidang Multimedia ...................................................... 256 

L. Rangkuman Materi ...................................................................... 257 

M. Tugas dan Evaluasi ....................................................................... 258 

PROFIL PENULIS .................................................................................. 261 

GLOSARIUM ........................................................................................ 269 

 

  



 

 

 

 

 

BAB 1 

GAMBARAN UMUM 

 
Yunita Ardilla S.Kom., M.MT. 

Universitas Narotama 

 

A. PENDAHULUAN 

Istilah komputer berasal dari bahasa latin computare yang berarti 

menghitung. Pengertian komputer yaitu suatu mesin atau perangkat yang 

dapat melakukan proses, perhitungan, dan operasi berdasarkan instruksi 

yang diberikan oleh perangkat lunak atau perangkat keras. Komputer 

mempunyai kemampuan untuk menerima data (input), kemudian 

memprosesnya, hingga menghasilkan keluaran (output). Komputer juga 

menyediakan perangkat penyimpanan data yang berfungsi untuk 

menyimpan sejumlah data yang bisa digunakan dan mengambilnya kapan 

pun diperlukan. Saat ini komputer modern sudah berkembang pesat, 

komputer modern merupakan perangkat elektronik atau mesin yang 

digunakan untuk berbagai keperluan mulai dari menjelajahi web, menulis 

dokumen, mengedit video, membuat aplikasi dan game yang berguna 

untuk memudahkan aktivitas manusia. Komputer dirancang untuk 

menjalankan aplikasi dan menyediakan berbagai solusi dengan 

menggabungkan komponen perangkat keras (hardware) dan perangkat 

lunak (software) yang terintegrasi.   

 



 

 

 

 

BAB 2 

INTERNET AND WWW 
 

 

Dewa Putu Yudhi Ardiana, S.Kom., M.Pd 

STMIK STIKOM Indonesia 

 

A. PENDAHULUAN 

Internet merupakan teknologi yang telah merevolusi cara manusia 

untuk berkomunikasi pada abad ini. Internet dapat dianalogikan sebagai 

sebuah jalan yang dapat menghubungkan semua lokasi di seluruh dunia. 

Internet telah membantu menghilangkan batasan jarak yang ada dalam 

bertukar informasi. Setiap orang atau organisasi dapat saling bertukar 

informasi di manapun berada dengan bantuan internet.  

Pertumbuhan internet dari tahun ke tahun semakin meningkat. Tiap 

tahunnya bertumbuh pengguna-pengguna baru internet. Berdasarkan 

informasi yang dipublikasikan oleh WeAreSocial yang berpartner dengan 

Hootsuite dalam Digital 2020 Reports, jumlah pengguna yang 

menggunakan internet pada Januari 2020 telah mencapai 4,54 Milliar 

dengan penambahan pengguna baru sebanyak 298 juta atau 7% 

dibandingkan Januari 2019 (Kemp, 2020). 

 

 
Tinjauan global Digital 2020 Reports. Sumber (Kemp, 2020) 



 

 

 

 

 

BAB 3 

PERANGKAT LUNAK APLIKASI 

 
Asep Budiman Kusdinar, M.T., M.T.A. 

Universitas Muhammadiyah Sukabumi 

 

A. PENDAHULUAN 

Perkembangan Dunia saat ini sudah kaya dengan informasi dan 

telah menjadi keharusan bagi semua orang untuk mengetahui lebih jauh 

tentang Komputer. Komputer adalah perangkat pengolah data elektronik, 

yang menerima dan menyimpan masukkan data, memproses masukkan 

data, dan menghasilkan keluaran dalam bentuk tertentu yang diperlukan. 

Tujuan penulisan buku ini adalah untuk memperkenalkan kepada siapa 

saja yang berminat untuk mengetahui lebih jauh tentang Komputer dan 

dasar-dasarnya. Materi yang akan dibahas secara umum kali ini hanya 

ada dua jenis yaitu: Komputer dan Perangkat Lunak Komputer. 

Komputer membahas fungsi dan instruksi langkah- langkahnya, 

kelebihan dan kekurangannya sedangkan Perangkat Lunak Komputer 

hanya membahas Perangkat Lunak Sistem dan Aplikasi saja. Selain dari 

kedua topik itu untuk sementara waktu belum kita bahas tuntas, namun 

di lain kesempatan kita akan bahas selanjutnya. 

 

B. RINCIAN PEMBAHASAN MATERI 

Dalam bagian ini pembahasan dijelaskan secara rinci bagian per 

bagian yang berhubungan dengan Komputer dan Perangkat Lunaknya yang 



 

 

 

 

 

BAB 4 

KOMPONEN UNIT SISTEM 

(SYSTEM UNIT COMPONENTS) 

 
Erly Krisnanik, S. Kom, MM 

Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta 

 

A. PENDAHULUAN   

Bab ini akan membahas materi mengenai komponen pada unit sistem 

komputer. Unit Sistem komputer memiliki komponen-komponen yang 

saling berinteraksi antara yang satu dengan yang lainnya, dimana setiap 

komponen memiliki fungsi dan perannya masing-masing.  Materi yang 

akan dipelajari pada sub bab ini adalah: 

1. Unit Sistem (The System unit) 

2. Prosesor (Processor) 

3. Representasi Data (Data Representation) 

4. Memori atau Penyimpanan (Memory) 

5. Slot Ekspansi dan Kartu Adaptor (Expansion Slots and Adapter Cards) 

6. Port dan Konektor (Ports and Connectors) 

7. Bus (Buses) 

8. Catu Daya (Power Supply) 

9. Perangkat Komputer Seluler (Mobile Computing Device) 

 

 



 

 

 

 

 

BAB 5 

INPUT OUTPUT 

 
Titus Kristanto, S.Kom, M.Kom 

Institut Teknologi Telkom Surabaya 

 

 

A. PENDAHULUAN 

Perangkat Input/Ouput (Perangkat I/O) merupakan sebuah perangkat 

yang saling terhubung dengan system computer, dengan cara 

mengirimkan sinyal melalui kabel atau melalui udara. I/O merupakan salah 

satu perangkat yang terpenting dalam komponen computer (Mulyanto et 

al., 2017). I/O membolehkan perangkat mendapatkan informasi dari luar 

dan menaruh hasil kerja ke dalam computer. Perangkat I/O bermanfaat 

bagi manusia dalam mengerjakan tugas sehari-hari (Leopi, 2016). Tujuan 

dari system I/O adalah memberikan bantuan kepada user dalam 

mengakses berkas,  tanpa melihat detail dari karakteristik dan waktu 

penyimpanan. Kontrol dari I/O berhubungan dengan manajemen berkas 

dan peralatan manajemen yang merupakan bagian dari system informasi. 

Perangkat input merupakan perangkat yang berfungsi sebagai 

masukan data atau perintah dari system luar menuju ke dalam memori 

dan prosesor untuk diolah menghasilkan informasi yang diperlukan. 

Sedangkan perangkat output digunakan untuk mengeluarkan data-data 

yang berbentuk sebuah informasi yang dibutuhkan (Leopi, 2016). 

 



 

 

 

 

 

BAB 6 

COMPUTER DATA STORAGE 

 
Oris Krianto Sulaiman, S.T.,M.Kom. 

Universitas Islam Sumatera Utara 

 

A. PENDAHULUAN 

Setiap data yang dioperasikan melalui komputer akan disimpan dalam 

penyimpanan yang dikenal dengan nama storage. Penyimpanan data di 

storage ini bisa secara permanen dan temporal atau bersifat sementara. 

Setiap aplikasi apapun yang berproses dalam sistem komputer akan 

tersimpan di storage begitu juga file-file yang ada pada komputer. Storage 

Terbagi menjadi 2 tipe yaitu primary storage dan secondary storage (Hope, 

2020b; Munazilin, 2017). Contoh dari primary storage adalah ROM dan 

RAM. Lalu, contoh dari secondary storage adalah hard drive, penyimpanan 

ini bisa removable, internal atau external. 

 

B. PRYMARY STORAGE 

1. Read Only Memory (ROM) 

ROM merupakan sebuah perangkat storage di mana informasi atau 

data yang tersimpan pada ROM ini tidak akan terhapus dan tidak bisa 

diubah sekalipun komputer dimatikan (Hope, 2020b; Meyers, 2019). 

Motherboard menggunakan jenis ROM yang disebut dengan flash ROM 

dan ini juga digunakan pada smartphone. Setiap motherboard memiliki 

chip flash ROM yang disebut dengan sistem ROM chip yang 
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BAB 7 

SISTEM OPERASI  

DAN UTILITY 
 

 

Mohamad Ridwan, MT 

Universitas Muhammadiyah Sukabumi (UMMI) 

  

A. PENDAHULUAN 

Istilah umum untuk kumpulan 

data dan instruksi komputer 

yang terorganisasi dengan baik 

biasa disebut Perangkat 

lunak. Perangkat lunak sistem 

dan perangkat lunak aplikasi 

adalah 2 contoh dari perangkat 

lunak. Keduanya mempunyai 

peran dan fungsi berbeda-beda. Perangkat lunak sistem terdiri dari 

perangkat sistem operasi dan utilitas yang mempunyai peran dalam 

mengaktifkan proses boot, bertindak sebagai antarmuka (interface), 

meluncurkan aplikasi, mentransfer file, mengontrol konfigurasi perangkat 

keras, mengelola file pada hard drive, dan melindungi dari penggunaan 

yang tidak sah, melindungi sistem dari virus. Sedangkan Perangkat lunak 

aplikasi membantu pengguna memecahkan masalah tertentu atau 

melaksanakan tugas tertentu. Pengolah kata, pengolah gambar,pengolah 



 

 

 

 

BAB 8 

KOMUNIKASI DATA  

DAN NETWORK 
 

Yo Ceng Giap, M.Kom 

Universitas Buddhi Dharma 

 

A. PENDAHULUAN 

Penggunaan komunikasi data saat ini semakin meningkat hal ini 

karena kebutuhan proses pengiriman suatu data dari pengirim ke si 

penerima serta karena peran teknologi informasi yang sudah sangat 

mendukung untuk terjadinya proses komunikasi data. Data yang 

dikirimkan tersebut dalam proses kerja komputer dalam bentuk sistem 

bilangan biner.  

Untuk memahami proses komunikasi data, penulis akan illustrasikan 

terlebih dahulu proses komunikasi yang dilakukan oleh dua orang seperti 

terlihat pada gambar di bawah ini: 

 
Gambar 8.1 Illustrasi proses komunikasi 



 

 

 

 

BAB 9 

MANAJEMEN  

BASIS DATA 
 

 

Rika Yuliana, MT 

UIN Ar-Raniry Banda Aceh 

 

Dalam era teknologi digital yang banyak dimanfaatkan oleh 

masyarakat di seluruh dunia hingga saat ini sangat membutuhkan sistem 

basis data agar dapat menyimpan dan menggunakan kembali berbagai 

jenis data dengan mudah nantinya. Seiring perkembangan teknologi 

informasi dan komunikasi yang sangat cepat akhir-akhir ini merupakan 

momentum utama lahirnya berbagai jenis teknologi basis data agar dapat 

meningkatkan kinerja dari sistem informasi. Namun demikian, sistem basis 

data ini akan menjadi tidak beraturan susunannya jika tidak diatur dengan 

cara yang tepat. Oleh karena itu, manajemen basis data hadir untuk 

dijadikan sebagai patokan dalam mengelola sistem basis data agar dapat 

menghasilkan informasi keluaran dengan cara-cara yang efektif dan efisien. 

Dalam bab ini akan dibahas beberapa hal yang berkaitan dengan 

manajemen basis data. 

 

A. PENDEKATAN FILE VERSUS DATABASE UNTUK MANAJEMEN DATA 

Pada masa-masa awal dunia komputasi mulai digunakan, setiap 

aplikasi menyimpan datanya ke dalam file khusus. Hal Ini dikenal sebagai 

pendekatan berbasis file dan diilustrasikan pada Gambar 1. (Lemahieu, 

Broucke, & Baesens, 2018) 



 

 

 

 

 

BAB 10 

COMPUTER SECURITY AND 

SAFETY, ETHICS, AND PRIVACY 
 

Guntoro, ST., M.Kom 

Universitas Lancang Kuning 

 

A. RESIKO KEAMANAN KOMPUTER 

Pada saat ini, masyarakat sudah menggunakan teknologi komputer 

untuk menunjang pekerjaan, sebagai penyimpanan data dan pengolahan 

data. Oleh karena itu, seorang pengguna komputer harus melindungi data-

datanya dari berbagai resiko keamanan komputer yang mungkin bisa saja 

terjadi, misalnya kehilangan, kerusakan hingga penyalahgunaan data.  

Resiko keamanan komputer adalah suatu kejadian atau tindakan yang 

menyebabkan hilangnya atau kerusakan perangkat keras komputer, 

perangkat lunak, data maupun informasi. Sementara itu terdapat 

beberapa pelanggaran terhadap keamanan komputer, yaitu pelanggaran 

yang tidak disengaja maupun disengaja. Cybercrime (kejahatan dunia 

maya) adalah suatu tindakan ilegal yang dilakukan secara online atau 

berbasis teknologi internet. Beberapa istilah kejahatan komputer yaitu:  

1. Hacker adalah orang yang mencari kelemahan dalam sebuah sistem, 

komputer atau jaringan, tetapi tidak untuk menghancurkan data atau 

mencuri informasi. Tetapi tindakan ini juga termasuk tindakan secara 

ilegal walupun mempunyai tujuan yang baik 



 

 

 

 

 

BAB 11 

PENGEMBANGAN  

SISTEM INFORMASI 

 
Melda Agnes Manuhutu, S.Kom., M.Cs 

Universitas Victory Sorong 

 

A. PENDAHULUAN 

Teknologi informasi merupakan sebuah hal yang lumrah di zaman ini. 

Setiap linih kehidupan bermasyarakat baik sosial, ekonomi, budaya bahkan 

pendidikan bersentuhan langsung dengan teknologi informasi. Keadaan 

COVID-19 saat ini, membuat segala sesuatu menjadi serba daring, contoh 

nyatanya seperti rapat, belajar segala sesuatunya saat ini dilakukan secara 

online. Menurut kamus Oxford (1995), teknologi informasi adalah studi 

atau penggunaan peralatan elektronika, terutama komputer untuk 

menyimpan, menganalisa, dan mendistribusikan informasi apa saja, 

termasuk kata, bilangan, dan gambar. Berbicara tentang teknologi 

informasi tentu berhubungan dengan system informasi. Dari waktu ke 

waktu dengan kebutuhan yang semakin tinggi, kebutuhan akan system 

informasi juga semakin tinggi. Pengembangan sistem merupakan suatu 

proyek yang harus melalui suatu proses pengevaluasian seperti 

pelaksanaan proyek lainnya. (Amsa, 2008). Alasan pengembangan system 

informasi adalah sebagai berikut: 



 

 

 

 

 

BAB 12 

PERANGKAT LUNAK APLIKASI 

 
Bambang Tri Wahyono,S.Kom,M.Si. 

Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta 

 

A. PENDAHULUAN 

Saat ini, perkembangan teknologi informasi bergerak cepat dengan 

adanya perangkat komputer yang membantu manusia untuk memecahkan 

permasalahan (problem solving) yang ada di kehidupan nyata. Problem 

solving disini berarti komputer dapat memformulasikan permasalahan, 

memberikan solusi yang kreatif, serta memberikan solusi yang cepat, dan 

akurat dengan cara menyusun perintah-perintah yang dapat dipahami 

oleh mesin komputer, kemudian mesin komputer memproses perintah-

perintah tersebut secara berurutan dan terstruktur berdasarkan algoritma 

dan bahasa pemrograman yang dimengerti oleh mesin komputer untuk 

menghasilkan keluaran (output).  

Materi Bahasa Pemrograman membahas tentang pengenalan Bahasa 

Pemrograman Python serta dasar-dasar logika dan pemrograman yang 

akan mengajak Anda untuk berpikir layaknya seorang ahli di bidang 

komputer yang dapat berpikir secara logis dan terstruktur.  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

BAB 13 

ENTERPRISE COMPUTING 

 
Fiesty Utami, SST., M.Sc., CADE. 

Universitas Sultan Ageng Tirtayasa 

 

A. PENDAHULUAN 

Bab ini akan menjelaskan tentang sistem informasi, hadware dan 

software yang digunakan di unit fungsional perusahaan, teknologi dan 

hardware yang digunakan di perusahaan, prosedur backup dan proses 

pemulihan. Sebelum memahami enterprise computing lebih detail, kita 

harus memahami istilah enterprise computing terlebih dahulu. Menurut 

Sherly dan Vermaat (2011), enterprise computing berkaitan dengan 

penggunaan komputer di jaringan; LAN, WAN, dan rangkaian jaringan yang 

saling berhubungan yang mencakup berbagai sistem operasi, protokol, 

dan arsitektur jaringan. 

B.   TIPE-TIPE ENTERPRISE 

Enterprises dikaitkan dengan perusahaan besar nirlaba atau bisnis 

yang sukses. Ada beberapa tipe enterprise, antara lain; perusahaan retail, 

manufaktur, jasa, pemerintah, pendidikan dan transportasi. Perusahaan 

retail ini memiliki banyak toko dan menggunakan diskon, sehingga mereka 

dapat menjual barang dengan harga lebih murah dibanding retailer. 

Perusahaan manfufaktur adalah perusahaan yang memproduksi barang 



 

 

 

 

 

BAB 14 

CAREER AND CERTIFICATION 

FIELD COMPUTER 

 
Kraugusteeliana, M.Kom, M.M 

Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta 

 

A. PENDAHULUAN   

Pada bab 14 ini membahas  terkait  Sertifikasi , bidang  pekerjaan 

serta  karir  dibidang teknologi Informasi di perusahaan maupun 

dipemerintahan juga buku ini akan membahasan sertifikasi keahlian yang 

dibutuhkan sesuai trend dunia kerja pada saat ini sesuai pengelompokan 

bidang sertifikasi. 

Materi yang akan dipelajari pada sub bab ini adalah: 

1. Pengelompokan Sertifikasi berdasarkan vendor  

2. Karir di Bidang  Teknologi Informasi 

3. Sertifikasi  Bidang Business Inteligent dan  Data Science 

4. Sertifikasi bidang database  

5. Sertifikasi Bidang Keamanan Sistem Informasi 

6. Sertifikasi Bidang  Audit Sistem Informasi 

7. Sertifikasi Bidang Forensik 

8. Sertifikasi Bidang Jaringan (Network) 

9. Sertifikasi Bidang Multimedia 
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